
پروردگار سبحان براي رهـايـي و نـجـات         
انسان از گمراهي و تباهي، اديان الهي را به 
جوامع بشري هديه كرد تـا بـا تـأسـي از           
قوانين و فرامين ارزشمنـدشـان انسـان بـه         

اما جاه طـلـبـي،    .  سعادت و خوشبختي رسد
هـا  زياده خواهي و خـودخـواهـي انسـان          

موجب بروز اختلافات دينـي و مـذهـبـي         
گرديد و جنگ اديان و مذاهب طي قـرون  
و اعصار، علاوه بر قرباني گرفتن، بـاعـث     
شكاف و دور شدن اقوام و پيروان اديان و 

جنگ و اختـلافـاتـي كـه       .  مذاهب گرديد
متاسفانه تا امروز ادامه يافتـه اسـت و بـا          
شدت و ضعف در ميان جوامع مـنـجـر بـه       

. درگيري و بروز حوادث دلخراش گرديـد 
در اين رهگذر و در طي دهه هاي اخـيـر،     
پيروان دين و مذاهب اسلامي بـيـشـتـريـن      

دهند و همين امر نـيـز   قرباني را داده و مي
بسياري از مسلمانان را در   
سراسر جهان و بـه ويـژه     
در منطـقـه بـحـران زده         
خاورميانه نگـران كـرده     

 .است
بي شك در مـيـان ايـن          
جوامع، مـردم و مـلـت          
مسلمان و فـهـيـم ايـران         
علاوه بر زير نظر داشـتـن   
هــمــه رويــدادهــا و          
تــحــركــات، بــه حــفــظ      

وحدت و ثبات خويش عنايت كامل داشته  
از هر نوع افراط گـرايـي و زيـاده روي          

يقينا چنين رويه و ثـبـاتـي    .  اندپرهيز كرده
هايي است موجب ناخرسندي افراد و گروه

كه تحمل صلح و آرامش در جامعه بـزرگ  
كساني كـه تـنـدروي و          .  ايران را ندارند

هاي نادرسـت از ديـن و اصـول            برداشت
اعتقادي را دست مايه اقتدار خويش كـرده  

 .كنندو مي
هاي اخيـر كـه از       هر چند رويدادهاي ماه

هاي جنايتكار در كشـورهـاي       سوي گروه
عراق و سوريه و در بـرخـي كشـورهـاي         
ديگر اسلامي صورت گـرفـتـه بـه شـدت          
مورد اعتراض جهاني و مسـلـمـانـان قـرار        
گرفته است، اما گويا برخي هيچ اعـتـنـا و      

ها و هـيـچـگـونـه      توجهي به خواست انسان
پايبندي به اصول و مباني دين رهايي بخش 

نـدارنـد و بـا        )  ع( اسلام و ائمه معصوميـن 
-همان شدت و حدت در راهي گام بـرمـي  

اي جز تباهي و رسوايي را   دارند كه آينده
اي كـه  آينده.  توان شدبرايشان متصور نمي

پيش از ايشـان، گـريـبـان گـمـراهـان و                
كوردلاني را گرفت كه دست بـه قـتـل و        

 .ترور افراد بي گناه و مسلمان زده بودند
انتخاب ايران و مردم فهيم و فرهنگ غنـي  

اش در اين مـقـطـع،      و كهن اسلامي

جز براي گسترش آتشي كه در اين منطقـه  
ايراني كه به هزار و .  اند نيستروشن كرده

يك دليل، هيچ شباهتي با هـمـسـايـگـانـش       
ندارد و مردمـي كـه فـرهـنـگ آبـا  و                 

اند و پيوند عميق شان را پاس داشتهاجدادي
شان به خـانـدان عصـمـت و           و ناگسستني

طهارت را آن طور كه شايسته و بـايسـتـه        
اي كـه نـه بـا        جامعه.  انداست حفظ نموده

ها و نه بـا اعـتـقـادات         فرهنگ ديگر ملت
-پيروان اديان الهي، سر جنگ ندارد و مي

خواهد يكپارچه و در صـلـح و آرامـش            
بخشي از جامعه جهاني باشد و سـهـمـي در      
شكوفايي جهان و پيوندهاي نزديك مـردم  

 .جهان با يكديگر داشته باشد
چنين ملت بزرگ و رشيدي كه حرمـت و    
احترام به مقدسات را تنها در راستاي يكتـا  
پرستي و در ادامه راه پيـامـبـر بـزرگ و         
گرامي اسلام

ارج )  ص( 
ــي ــذارد، م گ
ــمــي تــوانــد ن

شاهد تجـاوز   
و تعرض بـه    

ــان ــا و    انس ه
هـــاي پـــايـــه

ــي و      ــبـ ــذهـ مـ
اعتقادي ديـگـر     
مذاهب اسـلامـي   
و حـتـي ديـگـر       

. اديان الهي باشـد 
پس آنـانـي كـه      

ناجوانمردانه با حركت زشت و غيرانساني، 
هاي اخير به ويژه در ذي الـحـجـه،      طي ماه

ماه پيوند ميان مسلـمـانـان در ايـران، بـا            
پاشيدن اسيد به چهره تعدادي از دختران و 
زنان هموطن اصفهاني، سـعـي در قـدرت        

اند، بايد متـوجـه   نمايي و ابراز وجود كرده
و آگاه باشند كه اين حركات مذبوحانه بـه  

هـاسـت   هيچ وجه نه در راستاي حفظ ارزش
 .هاو نه در راستاي ارشاد و هدايت انسان

آنچه كه موجب مصدوم و مجـروح شـدن     
گناه كه قرباني كينه ورزي فرد هاي بيآدم

شوند به هـيـچ     و يا گروهي قانون ستيز مي
وجه مورد تأييد و حمايت مردان و زنـان      

. متدين و مؤمن و آزاده ايـرانـي نـيـسـت         
آناني كه به هر دليل دسـت خـود را بـه            

اند بايد بدانند كـه نـه       جنايت آلوده كرده
رضايت خداي يكتا و نه رعايـت قـوانـيـن       

اند و نه تنها مـردم    مقدس اسلامي را كرده
غيرتمند و مسلمان ايران، كـه هـر انسـان        

شـان را    اي، اعمال شنيع و غير انسانيآزاده

 .كنندنكوهش مي
يقينا در كشوري كـه    
قوه قضاييه، مجريه و   
مقننه و چندين و چنـد  
نهاد نظامي و انتظامـي،  
امنيتي و اطـلاعـاتـي        
ــر         ــارت ب ــظ دارد، ن
اجراي قوانين وظيـفـه   
افرادي اسـت كـه از       

پـس  .  صلاحيت لازم و كافي برخـوردارنـد  
چنين رفتار و اعمالي كه مـوجـب آسـيـب       
زدن به افراد جامعه، دلسرد كردن آنهـا از    
زندگي و توليد نفرت و تفرقه كند، نه تنها 

گردد، بلكه مردم بـي    به شدت محكوم مي
صبرانه منتظرند كه اين افراد معلوم الـحـال   
و مجرم و منفور، همان طوري كه برخي از 

اند معرفي و مـجـازات   مسئولين اعلام كرده
 .شوند

شكي نيست طي چند هفته گذشتـه بـا رخ       
دادن اين حوادث دلخراش، برخـي سـعـي      

اند اذهان را از آنچه در شـمـاري از       نموده
-گذرد و افراط گريكشورهاي منطقه مي

دهـد بـه سـمـت         هايي كه داعش انجام مي
مردم و كشورمان سوق دهند و به اهـداف    
خود كه همانا ايجاد دلسـردي و يـأس و         
ناامني در ميان مـردم و      

. مسلمانان است بـرسـنـد     
يقينا ايشان بايد بـدانـنـد      
كه مردم بزرگوار و نوع 
دوست ايران، علاوه بـر    

حمايت و همدردي ابراز 
با قربانيان اين جنـايـات   

هـاي  ددمنشانه و خانواده
دردمندشان، قاطعانـه از    
مراجع قضايي و نهادهاي مربوطه خواهان 
پيگيري و رسيدگي به اين رويـدادهـا و       
حوادث هستند و به هيچ وجه با هيچ دستـه  
و گروهي چه داخلي و چه خـارجـي كـه      
بخواهد فضاي امن و آرام كشور را به هر 
دليل و حتي به نام دفاع از سلامت جامـعـه   

 .كنندبر هم زند همراهي نمي
قطعا حفظ اخلاق و كرامت انساني و پـاي  
بندي به اصول شهروندي، وظيـفـه هـمـه       
مردم و شهروندان است و در اين راسـتـا     
حفظ حرمت و احترام به زنان جـامـعـه و      
پاسداري از مقام و شأن مادران، همسـران،  
خواهران و دختران، خواست همه اقشار به 
ويژه مردان با شرف و باغـيـرت ايـرانـي       

اميـد كـه ديـگـر شـاهـد وقـوع                .  است
اسيدپاشي چه سريالي و چه موردي، تحت 
هيچ نام و عنواني نباشيم و با اين حـركـت   

ها و اقشـار  ها، گروهغيرانساني، همه جناح
 .جامعه و مسئولين برخورد قاطع نمايند
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  توصيه هاي مهم در مواجهه با اسيدپاشي
اسيدپـاشـي يـك روش        
ناهنجاري انتقـام گـيـري      
است كه مـعـمـولا بـراي       
انتقام جويي يـا از بـيـن        
بردن زيبايي يـا چـهـره        
افراد مورد استفاده قـرار  

سال ها بود اين .  مي گيرد
موضوع كم كم به دسـت  
فراموشي سپرده مي شـد    

سـال اخـيـر       5-  4اما در 
مجددا در حال شيوع پيدا 

 .كردن است
مساله اي كه مطـرح مـي     
شود اين است مردم در زمان مواجه با اسيدپاشي چه كـاري    
مي توانند براي كاهش آسيب هاي آن انجام دهـنـد؟ بـراي      

 يك مصدوم اسيدپاشي در وهله اول بايد چه كرد؟
از نظر پزشكي مردم و اطرافياني كه در صحنه اسـيـدپـاشـي     
قرار دارند مي توانند نقش به سزايي در كاهش آسيب هـاي    

ورود به موقع آنها مـي تـوانـد در          .  اين حادثه داشته باشند
ترميم و عدم ايجاد سوختگي هاي عميق در بافت هـاي فـرد     

 .قرباني موثر باشد
ترميم بافت هاي فردي كه دچار سوختگي حاد با اسيد شـده  
است مشروط به مراقبت هاي مناسب اوليه است كه اگـر بـه     
موقع انجام شود بدشكلي هاي پوست فرد كمتر خواهد شـد    

 .و نياز به جراحي هاي سنگين را برطرف خواهد كرد
از ابتدا كه فرد قرباني اسيدپاشي مي شود چه تغييراتي در   -

 بدنش اتفاق مي افتد؟
اسيد از آنجا كه از اسمش پيداست يك ماده شيميايي غليـظ  

بعضي وقت ها اين ماده واقعا اسيد اسـت و بـعـضـي         .  است
هر دو اين موارد چه قليـايـي   .  وقتها قلياي خيلي شديد است

شديد و چه اسيد شديد، انهدام و از بين رفتن نسوج بـدن را    
هنگامي كه اين مواد به بدن ريخـتـه   .  به همراه خواهد داشت

مي شود، يك سوختگي عميق شيميايي در بدن ايـجـاد مـي      
كنند كه تمام لايه هاي پوست و لايه هاي زير پوست را مـي  

عـامـل   3تواند درگير كند و اين شدت سوختگي بستگي به   
دارد؛ غلظت مواد، مقدار مواد و زماني كه مواد شيميايي در 

 .تماس با بدن قرار مي گيرد
يعني در واقع اين سه عامل به شدت ضايعات بـدن وابسـتـه        

آثار ناشي از تماس اين مـواد بـا بـدن بـه صـورت                .  است
همانطور كه مي دانـيـم     .  سوختگي هاي شيميايي عميق است

سوختگي انواع مختلف دارد يك مورد آن مي تواند با بخـار  
و حرارت يا مايعات باشد كه اينها سوختگي حـرارتـي نـام        
دارد و يك مورد ديگر مي تواند سوختگي شيميايي بـاشـد     
كه يكي از انواع آن همين اسيد پاشي و يا سوختـگـي هـاي      

 .ناشي از مواد اسيدي و قليايي است
با توجه به اينكه معمولا اسيد و اين مواد در قسمت هاي بـاز    
بدن مثل دست و صورت ريخته مي شود معمولا تبعات بد و   
بعضا غير قابل جبرانش در اين نواحي به چشم مي خـورد و      
در قسمت هايي كه پوشيده است چون لباس مانع از ورود و   
تماس اين مواد با بدن مي شود ممكن است آسيب كـمـتـري    
ايجاد كند يا اصلا آسيبي نرساند و حـداقـل بـاشـد، ولـي              
صورت، دست ها، گردن و سر نواحي اي است كه بـيـشـتـر     
دچار آسيب مي شود و به دليل اينكه در ديـد مـردم اسـت        

 .شودنتايج ناشي از اين كار خيلي كريه تر مي

هنگامي كه مردم در كوچه و خيابان با اين قضيه روبه رو     -
مي شوند اولين كاري كه مي توانند براي فرد قرباني انـجـام   

 دهند تا آثار مخرب اسيد كمتر شود چيست؟
در ( اسيدپاشي يا سوختگي هاي شيمـيـايـي بـه هـر نـحـو                

كه باشد، يـك اصـول اولـيـه           )  ها يا آزمايشگاه هاكارخانه
مراقبتي دارند كه بايد به آن توجه شود؛ كمك اوليه بايد بـا  
توجه به همان سه مورد غلظت، مقدار و زمان مواد بـه ايـن       

مورد را بگيريـم   3در همه اينها اگر ما اين .  افراد انجام شود
طبيعتا ضايعاتي كه مي تواند خيلي وحشتناك باشد به حداقل 

-مي رسد و احتمال و قابليت درماني فرد قرباني بيشتر مـي   
طبيعتا اگر هر يك از آنها كم شود ضايعات كمتر مـي   .شود
بهترين كار اين است كه محل سوختگي با آب فراوان .  شود

شسته شود تا از غلظت اين مواد كاسته شده و حجم اين مواد 
آب مورد استفاده آب معمولي مي تـوانـد   .  كاهش پيدا كند

باشد و اگر در مراكز درماني باشد كه با سرم هاي مخصوص 
قدم بعدي انتقال اين افراد به .  اين شست و شو انجام مي شود

اولين اورژانس و به خصوص مراكزي كه درمان سوختـگـي   
آنجا وجود دارد است تا اقدامات اوليه روي اين افراد انجـام  

 .مي شود
وقتي فرد قرباني به مركز درماني منتقل مـي شـود چـه            -

اقداماتي روي اين افراد انجام مي شود و كوتاهـي در ايـن       
 زمينه چه تبعاتي براي آنها به همراه خواهد داشت؟

هرگونه سوختگي دو مرحله كلي دارد كه يكي مرحله اوليه 
در اين مرحله افراد دچار ضايـعـات   .  در سوختگي حاد است

حاد و از بين رفتن فوري بافت هاي سطحي مي شـونـد، در       
اين شرايط اقدامات درماني شامل جداكردن مواد شيميـايـي   

 .از بدن اين افراد است
مرحله بعد رقيق كردن و شست و شوي فراوان در بدن ايـن    

مـرحلـه سـوم      .  افراد و قسمتي كه با اسيد تماس داشته است
اينكه معمولا چون سوختگي در نواحي حساس بـدن اسـت       
دچار درد شديد مي شوند كه درد اين افراد بـايـد كـنـتـرل        

 .شود
به اين افراد بايد . احتمال عفونت در اين سوختگي ها بالاست

پانسمان لازم اسـت      .  آنتي بيوتيك مناسب به آنها داده شود
روزانه چندين بار به خصوص در ساعات اوليه تعويض شـود  
و تا آنجايي كه مي شود بافت هاي از بين رفته كه زمينه ساز 
بروز عفونت مي شود از سطح پوست برداشته شود تا بـافـت   

اگر چه زخمي است ولي .  به صورت يك بافت زنده برگردد
 .بايد بافتهاي سوخته برداشته شود

با عمل هاي ترميمي و جراحي پلاستيك تا چـنـد درصـد        -
 توان اميد به بازگشت زيبايي اين افراد داشت؟مي

هرچقدر مراقبت هاي اوليه در شرايط سوختگي حاد كـامـل   
تر و دقيق تر باشد و مراقبت بيشتري انجام شود بـراي ايـن     
بيماران طبيعتا موارد ناشي از سوختگي هاي عمـيـق كـمـتـر        
خواهد بود و به تدريج كه بيمار از شرايط سوختگي خـارج    
شد بدن به طرف فاز دوم كه ترميم بافت هاي سوخته اسـت،  

در اين شرايط بدن شروع به ترميم بافـت هـاي از        .مي رود
دست رفته و بازسازي بافت هايي كه دچـار سـوخـتـگـي و          

در بعضي از ايـن      .  آسيب سطحي يا عميق شده اند، مي كند
موارد اين بازسازي كامل و بدون آثار است اما در شرايـطـي   
كه سوختگي عميق باشد بسته به شدت آسيب اوليه كه باعث 
بدشكلي هايي در اعضاي بدن فرد مي شود بـايـد تصـمـيـم        

در .  گرفت كه چه اقداماتي براي فاز ترميمي آنها انجام شود
 .واقع در مرحله دوم بدن اين بيماران را ترميم مي كند

 معمولا بيشترين آسيب ها در كدام بخش هاي بدن است؟ -
كشيدگي هايي در قسمتهاي مختلف بدن اتفاق مـي افـتـد،        
حتي ممكن است مواد شيميايي داخل چشم شـده بـاشـد و          
آسيب هاي جدي به قرنيه وارد كرده و باعث كوري چشم و 

سوختگي پلـك هـا     .  در بعضي موارد باعث تخليه چشم شود
يكي از شايع ترين سوختگي هاي صورت است كه به دلـيـل   

كشيدگيهايي .  ظريف بودن بافت اطراف چشم اتفاق مي افتد
كه چانه به سمت گردن خواهد داشت و سوختگي هايي كـه  

 .در ناحيه گردن اتفاق مي افتد
در مواردي ممكن است اسيد باعث آسيب دهان، لب و بينـي  
شود كه در اين شرايط فرد ممكن است نتواند غذا بخورد يـا  
در صحبت كردن دچار اختلال شود يا اينكـه سـوراخ هـاي        
بيني بر اثر سوختگي ها بسته شود كه منجر به اشكال تنفسي 

از همه اينهـا كـه بـگـذريـم ظـاهـر              .  در اين افراد مي شود
ناپسندي بر اثر سوختگي هاي عميق ممكن است براي فرد به 

 .وجود بيايد
-اين افراد بسته به شدت ضايعات پيش آمده تحت مداوا مي

توانند قرار بگيرند و در اين شرايط از روش هاي مـخـتـلـف     
معمولا ايـن افـراد     .  جراحي پلاستيك مي توان استفاده كرد

نياز به جراحي هاي متعدد و متواتر دارند و گاهي اگر لازم   
اما در نـهـايـت    .  باشد جراحي هاي پيچيده اي اتفاق مي افتد

آنچه براي قربانيان اسيدپاشي پيش مي آيد همه به شـدت و    
عمق سوختگي برمي گردد و بستگي به مراقبت هاي اولـيـه     
دارد كه اگر به درستي و به موقع انجام گيرد دچار بدشكلـي  

 .هاي كمتر و جراحي هاي سبك تر هستيم
مردم در مواجهه با اسيدپاشي و بـراي پـيـشـگـيـري از                 -

 سوختگي هاي عميق چه بايد بكنند؟
اولا كه از نظر اجتماعي بايد پديده ها يا عواملي را كه باعث 
شيوع مجدد اين حركت ناپسند در جامعه مي شود از نـظـر       

اينكـه  .  روانشناسي و جامعه شناسي مورد شناسايي قرار دهيم
چه عواملي باعث اين حركت مي شود و اين مساله را ريشـه  
يابي كرد، به ريشه هاي آن به عنوان بـهـداشـت روانـي و           
اجتماعي توجه كرد و اصولا پرهيز كنيم از اينكه كلا چنيـن  

اين صحبت ها مربوط به پيشگـيـري   .  مساله اي را ايجاد كنيم
 .از بروز چنين مساله اي است

مردم ما بيشتر به دنبال هياهوي اين قضايا هستند و بـه جـاي     
اينكه نقش يك امدادرسان را بازي كنند نقش يك خبرنگـار  

حداقل كار مردم اين است كـه بـا يـك        .  را بازي مي كنند
اقدام ساده و با يك شست و شو با آب معمولي مي تـوانـنـد    

البته مشـروط بـر       .  جلوي ضررهاي جبران ناپذير را بگيرند
اينكه در هنگام شست و شو بايد دقت شـود كـه مـواد بـه           

-جاهاي ديگر بدن توسط آبي كه شست و شو صورت مـي   
 .گيرد منتقل نشود

مهم اين است كه فقط موضعي كه دچار سوختگي اسـت را    
شست و شو دهند وگرنه مثلا فردي كه در قسمـت صـورت     
دچار سوختگي شده و آب را از بالا بـرصـورت ايـن فـرد         
بريزيم، اين مواد به گردن و ساير نقاط بدن ايـن فـرد كـه        

اگر فـرد در نـاحـيـه         .  دچار سوختگي نشده منتقل مي شود
صورت دچار سوختگي شده بايد سر فرد دولا شـود يـا بـه        
طرفين باشد به ترتيبي كه آب از كنار بريزد يا اگر آب از     
بالا ريخته مي شود آب به بيرون بچكد، چون شست و شـو،    

پـس بـايـد خـيـلـي           .  مواد شيميايي را با خود حمل مي كند
مراقب باشيم كه بقاياي اين شست و شو به قسمت هاي ديگر 

 .بدن ريخته نشود

 ...هاي بر باد رفتهزندگي
  شيوه سوال كردن، اعتراض    يكي از عوامل موثر در روابط استاد ودانشجو  منوچهر حبيبي

 . از گفتار يا رفتار است  كردن، ايراد گرفتن و خلاصه اظهار نارضايتي
استادي قصد دارد از نحوه حضور دانشجو در كـلاس، صـحـبـت كـردن              
سركلاس، سوال كردن يا طرز تفكر اشتباه دانشجو، ايراد بگيرد يا اشـكـال   
گفتاري ورفتاري او را اصلاح كند، و يا برعكس دانشجويي مي خواهـد از    

 .نحوه تدريس استاد، نحوه نمره دادن ويا رد كردن نظر استاد، ايراد بگيرد
نيازمند مهارت خاصي است كه بتوانيم فرد را مـتـوجـه       بر اين كار توانايي

اشتباهش نماييم بدون آنكه او را ناراحت كنيم در غير اين صـورت وقـتـي      
وقتي هم كه قصد داريم از كسي .  شويمكند آزرده ميكسي از ما انتقاد مي

از انتقاد كـردن و       انتقاد كنيم از ترس اينكه طرف مقابل از ما  ازرده شود
در حالي كه پيشرفـت  . شويمحتي امربه معروف و نهي از منكر منصرف مي

بـا   در سايه نقد شدن و نقد كردن و بقا و ثبات زندگي اجتماعـي  هر انساني
 .امر به معروف و نهي از منكر است

در اينجا آگاهي از شيوه هاي انتقاد و ايراد گرفتن ضروري به نظر مي آيد  
زيرا در بسياري از موارد ناآگاهي از اين شيوه ها باعث سوء تفـاهـم و در       

 .نهايت منجر به بحث وجدل بيهوده، نارضايتي و كينه ونفرت مي شود
كلمه انتقاد از ريشه نقد كردن و در فارسي معادل آشكار و پديدار كـردن     

معناي مشهور و مـتـداول     .  در اصطلاح اين كلمه چندين كاربرد دارد.  است
مردم .  آن در بين عامه مردم ايراد و اشكال گرفتن به گفتار و رفتار ديگران

به كار برند و تعبير و تـفـسـيـر        تمايل دارند انتقاد را به شكل منفي  معمولاً
اگر چنـد  .  كنند و يا به دليل منفي بودنش از انتقاد كردن خود داري نمايند

مـعـنـي انـتـقـاد         « نفر را به طور اتفاقي انتخاب كنيد و از آنان بپـرسـيـد      
انتقـاد اظـهـار نـظـري اسـت             « :  به احتمال زياد خواهند گفت»  چيست؟

در .  آميز كه هدفش عيب جـويـي اسـت        كننده يا خصومت مخرب، تحقير
انتقادهاي متداول، انتقاد كننده معمولاً به شكلي غيرمنصفـانـه فـقـط روي         

 .گذارد نقاط ضعف انگشت مي
اما در معناي علمي انتقاد، يعني آشكار كردن و بازگو كردن زوايا و نكـات  

انتقاد عبـارت اسـت از        به تعبير ديگر.  مهم در يك سخن يا نوشتار يا رفتار
انتقال اطلاعات به ديگران به نحوي كه افراد مورد انتقاد بتوانند آن را در     
جهت مصالح خود به كار برند و يا انتقاد وسيله اي است بـراي تشـويـق و        

 .افزايش رشد فردي و روابط اجتماعي
آنچه كه معمولاً ازكلمه انتقاد كردن رايج است، بيشتر به معناي نقاط ضعف  

به طور كلي نويسندگان و اهل قلم . و عيب يك موضوع را بيان كردن است
بيان نقاط قوت، خوب و   -1:   نقد و انتقاد را به سه صورت تعبير كرده اند

بـيـان نـقـاط         -2زيباي يك موضوع و نپرداختن به اشكالات و معايب آن   
هاي مثبـت  ضعف، بد و زشت يك موضوع بدون پرداختن به محاسن و جنبه

بيان نقاط قوت و ضعف يك موضوع به قصد اصلاح اشـكـالات و         -3آن 
 .معايب آن

مهمترين هدف در نقد و انتقاد اصلاح كردن است، انتقاد زماني ارزش دارد 
انتقاد شـنـيـدن    .  كه به وسيله آن بتوانيم گفتار و رفتار كسي را اصلاح كنيم

ذاتاً تلخ و گزنده است و مانند داروي تلخي است كـه بـه مـذاق شـخـص            
از زاويه ديگر انتقاد كـردن    .  ناگوار و از طرف ديگر لازم و ضروري است

آسان و انتقاد شنيدن سخت است، ولي اگر دقت كنيم انتقاد صحيح كـردن    
نيز سخت است و نياز به مهارتهاي خاصي دارد كه اگر افراد اين مهارتها را   
ندانند، عملاً انتقاد آنها نه تنها اثر سازنده ندارد، بلكه باعث موضع گرفـتـن،   

 .شودكينه و دشمني بين افراد مي
ها و نارضايتي بين افراد خانواده، دوستان، همكاران بخش زيادي از كدورت

گـيـرنـد، در      و همسايگان ناشي از ايراد و انتقادي است كه از يكديگر مـي 
حالي كه اگر افراد شيوه درست انتقاد و ايراد گرفـتـن را بـدانـنـد، ايـن             

اگر بپذيريم شنيدن انـتـقـاد مـانـنـد           .  آيدها بوجود نميكدورتها و دشمني
خوردن داروي تلخ است، آنگاه بايد همان كاري را كـرد كـه داروسـازان        

-اي از مواد شيرين قـرار مـي    كنند، داروسازان داروهاي تلخ را در لايهمي
 .دهند تا تلخي آن كمتر در كام بيمار ريخته شده و اثرگذار شود

يك انتقاد صحيح بايستي شرايط زير را داشته باشد تا بتواند ضمـن آنـكـه       
 :تأثير گذار است، سبب ناراحتي و نارضايتي طرف مقابل هم نشود 

قبل از انتقاد كردن و بيان اشكالات گفتار و رفتار طرف مقابـل، ابـتـدا        -1
مختصري از محاسن، خوبيها و توانمنديهاي او سخن بگوئيد، اين كار باعـث  

شود فرد احساس كند شما دوست او هستيد و دشمني نداريد و در نتيجه مي
 .حاضر به شنيدن سخن شما خواهد بود 

ايـد سـخـن      مختصري از زمانهايي كه خودتان خطا يا اشتبـاهـي كـرده       -2
بگوئيد تا طرف مقابل احساس نكند قصد شما از انتقاد كردن اثبات برتـري  

سخن گفتن از اشتبـاهـات خـود زمـيـنـه           .  خود و ضعف طرف مقابل است
 .كندپذيرش را در طرف مقابل ايجاد مي

خواهيد خطا و اشكال طرف مقابل را بگوئيد دقت كنيد، خطـا  وقتي مي  -3
و اشتباه را بطور مستقيم بازگو نكنيد، بلكه اين كار را غير مستقيـم انـجـام      

مثلاً به صورت سؤال مطرح كنيم كه آيا از نظر شما اين سخن يا عمل .  دهيد
 چگونه است؛ خوب يا بد؟

موضوعي را كه مي خواهيد از آن انتقاد كنيد تا حدامـكـان واضـح و          -4
 .مشخص بيان كنيد

مـواظـب   .  هايتان از احساسات منفي شما رنگ بگيـرد اجازه ندهيد گفته  -5
 .آميز نباشد باشيد صدايتان بلند و لحن كلامتان خشن و طعنه

در مرحله چهارم مستقيم دستور ندهيم و براي اصلاح سخـن يـا رفـتـار           -6
مورد نقد به صورت دستوري تحكم نكنيم، بلكه سخن يا رفتـار درسـت را       

 .پيشنهاد بدهيم
خيلي دقت كنيد هنگام انتقاد كردن و ايراد گرفتن، موضوع و سـخـن       -7

معيوب را مورد انتقاد قرار دهيد و از بد بودن آن سخن بگوئيد و هيچـگـاه   
صفت بد يا زشت يا غلط را به شخصيت خود فرد نسبت ندهيـد، در واقـع       

 .كار بد و ناشايست را سرزنش كنيد نه شخصيت خود فرد را
واضح و شمرده سخن بگوييد، به طوري كه طرف مقابل انتقاد شـمـا و       -8

 .دليل مطرح كردن آن را بفهمد
اطمينان حاصل كنيد كه اعمال و رفتاري را كـه مـورد انـتـقـاد قـرار               -9
 .نظر كنيد صورت از انتقاد صرف در غير اين. دهيد، قابل تغيير است مي
حساس باشيد كه هنگام انتقاد كردن هدف خود را گم نكنـيـد هـدف        -10

پس موضوع را كش ندهيد و انتقـاد را    .  تأثير گذاري و اصلاح كردن است
به سخنراني يا بحث و جدل بيهوده تبديل نكنيد، در اين مسير ممكن اسـت    
طرف مقابل با ابراز نارضايتي و توجيه كردن سخن خود ناخودآگاه ما را به 
موضع جدل بكشد و در اين جريان هدف اصلي فراموش شود و گفتگو بـه  

شـود و       حوصـلـه مـي      در اينجاست كه شنونده بي.  مسير غلط كشيده شود
 . كند توجهي به آن نمي

اي مورد انتقاد قرار دهيم كه آن را خطا و اشتباه طرف مقابل را بگونه  -11
تواند به جـايـي     قابل اصلاح و جبران نشان دهيم، افراط در انتقاد كردن مي

برسد كه همه راهها را براي جبران خطا و اشتباه مسدود نشان دهد و فـرد      
 .مرتكب خطا از اصلاح خطاي خود نااميد و مايوس شود

براي متقاعد كردن خطا كار بودن طرف مقابل يا غلط بودن سـخـن و       -12
رفتار او از برچسب زدن به او خودداري كنيد، مثلاً بكار بـردن عـبـاراتـي         

تـو  » « كـنـي  توهيچ وقت دقت نمي« ، » كنيتو هميشه خطا مي« :  مانند
 .، تأثير گذاري انتقاد را به صفر مي رساند»آدم سهل انگاري هستي

هاي منفي شخصي كه مورد انتـقـاد قـرار       بيني واكنش بكوشيد با پيش  -13
دانم كه بـه مـن     مي« :  جملاتي مانند.  گيرد، از بروز آن جلوگيري كنيد  مي

حرف بزنم، چون معتقدم كه براي شما ...  دهيد كه در مورداين اجازه را مي
 .باشد هاي منفي مؤثر مي در كاهش واكنش. »مفيد خواهد بود

آلود، مانند گره كردن دست، اخم كردن، گـره بـه      هاي خشم از ژست  -14
 .ابرو انداختن و نظاير آن بپرهيزيد

انتقاد خود را در رفتار انتقاد شونده مشاهده نموديـد،   اگر نتيجه مثبت  -15
 .وي را تحسين و از اينكه به سخنان شما گوش كرده است تشكر كنيد

 زهرا پوربهروز: گردآوري از

 روش صحيح انتقاد كردن از ديگران 

به راحتي 
آلزايمر را 

 نابود
 كنيد 

) B9( اسيد فوليك يا فـولات      
 Bيكي از ويتامين هاي گروه   

 .است
اشگاه خبرنـگـاران،   ببه گزارش  

آلزايمر يك بيـمـاري عصـبـي       
پيـشـرونـده هـمـراه بـا زوال             
تدريجي عقل و از دسـت دادن    
حافظه بوده و درمـان قـطـعـي         

مطالعات انجام شـده در      .  ندارد
دانشگاه كلمبيا نشـان داد كـه         
اسيد فوليك از بيماري آلزايمـر  

 .پيشگيري مي كند
فرد  965براي انجام اين تحقيق 

سـال     7ميانسال سالم  به مـدت    
مورد بررسي قـرار گـرفـتـه و         
رژيم غذايي آنها به ويژه ميـزان  

 Bدريافت ويتامين هاي گروه   
در پايان پـژوهـش   .  ثبت گرديد

نفر به آلزايمر مبتلا شـده     192
نتايج نشان داد در افرادي .  بودند

 كه به ميزان كافي ويتامين هـاي  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

به ويژه اسيد فولـيـك    Bگروه 
دريافت مي كردند، خطر ابـتـلا   

درصـد     50به بيماري آلزايمـر    
متخصصان معتقدنـد  .  كمتر است

مكانيـسـم ايـن ويـتـامـيـن در              
پيشگيري از آلزايمر ناشي از اثر 
آن در كاهش هموسيستئين خون 
و جلوگيري از تخريب سـلـول     

اسيد فوليـك  .  هاي عصبي است
ــولات       ــا ف ــكــي از    )  B9( ي ي

است و در    Bويتامينهاي گروه 
جگر، گوشتها، شير، پـرتـقـال،      
حــبــوبــات، ســويــا، غــلات و       
سبزيجات با برگ هاي سبز تيره 

-مانند كلم بروكلي يافـت مـي    

 چرا با افزايش سن
  قدرت شنوايي كم مي شود؟ 

كـاهـش      بر اساس تحقيقي كه اخيرا به چاپ رسـيـده اسـت،     
اختلال شايع در اين  4كه يكي از  دوران سالمنديشنوايي در 

خـون مـربـوط         اسيد فوليـك  دوران مي باشد، به سطح پايين
 .است

كاهش شـنـوايـي يـك       
مشكل بهداشتي جهـانـي   

 28است و بـيـش از           
ميليون امريـكـايـي در      

سالـگـي    74تا  60سنين 
با اين اخـتـلال روبـرو        

 . هستند
عليرغم شيوع بالاي ايـن  
اخـــتــــلال، اســــاس      

در مطالعه حاضر مشخص شده .  بيولوژيكي آن نامشخص است
است كه سطوح پايين اسيد فوليك خون در افراد سالمند، بـه    
طور قابل توجهي با كاهش قدرت شنوايي آنهـا در ارتـبـاط        

اسيد فوليك به دليل نقشي كه در متابوليسم سـلـولـي،      .  است
سيستم عصبي و عملكرد عروقي دارد، در حفـظ سـلامـت و        

 .بهبود عملكرد سيستم شنوايي نقش بسزايي ايفا مي كند
اسـت و     Bيكي از ويتامين هاي گروه )  فولات( اسيد فوليك 

، غلات سـبـوس دار و       حبوبات، قارچدر سبزي ها، ميوه ها، 
 .گوشت ها به فراواني يافت مي شود

 
 چگونه با اشتهاي زياد

 مبارزه كنيم؟ 
در ورزش توسط تردميل به عنوان نوعي تمرين ايروبيك              

-افزايش مي   YYسطح هورمون گرلين كاهش و سطح پپتيد          
 . يابد

 )ايروبـيـك  ( ورزش هاي هوازي محققان آلماني دريافتند كه 
بيش از ساير فعاليت هاي بدني، هورمون اشتها را مهار كرده و 

 .به كاهش وزن كمك مي كنند
براي انجام اين مطالعه، تعدادي از مردان داوطلب در طي سـه    

 . جلسه تحت آزمايش هورموني قرار گرفتند
دقـيـقـه تـوسـط         60شركت كنندگان در جلسه اول به مدت 

سـاعـت اسـتـراحـت           7ورزش كرده و بعد به مدت  تردميل
 .نمودند

دقيقه تمرين وزنه بـرداري انـجـام       90در جلسه دوم به مدت 
ساعت استراحت كردند و در جـلـسـه     6داده و سپس به مدت 

 .سوم ورزشي صورت نگرفت
-اين افراد در طي هر جلسه، دو وعده غذايي دريـافـت مـي     

كردند و در هر جلسه ميزان گرسنگي آنـهـا ثـبـت شـده و            
) هورمون تحريك كننده اشتها( همچنين سطح هورمون گرلين 

انـدازه گـيـري      )  كاهش دهنده اشتها( YYهورمون پپتيدي   و
 .مي شد

نتايج نشان داد كه در ورزش توسط تردميل به عنوان نـوعـي     
تمرين ايروبيك سطح هورمون گرلين كاهش و سطح پـپـتـيـد     

YY   همچنين در ورزش وزنه برداري سـطـح     .  يابدافزايش مي
مشـاهـده      YYگرلين كاهش يافته ولي تغييري در ميزان پپتيد 

 . نشد
را  اشتهادر واقع اين مطالعه اثبات كرد كه هر دو نوع ورزش 

كاهش مي دهند، اما تمرينات ايروبيك از تاثـيـر بـيـشـتـري         
 .برخوردارند

 فرهنگي -علمي 


