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فضای نت

روند تعرض به منابع طبیعی 
در فارس کاهش یافته است

کاهش23 درصدي 
سرقت در فارس

مدیرکل کمیته امداد استان 
فارس عنوان کرد:

می خواهیم درآمد 
صدقات را در سال جدید 

 از 15/5 میلیارد به
 5۰ میلیارد تومان برسانیم

یاداشت اختصاصی

4  نوآوری جذاب روزنامه طلوع 
 که در سطح کشور یا جنوب کشور و یا استان فارس

 برای اولین بار و بی نظیر است

نمایش فیلم + مطلب1

خبـر + تحلیل خبر2

3 رنگی بودن تمام صفحات

4   اینفوگرافیک 
8   در برخی شماره ها

شهرداري لار در نظر دارد به استناد بودجه سال 1395 احداث اسكلت بتني 12 واحد مسكوني ويلايي يك طبقه به 
متراژ مجموع 1320 مترمربع از طريق مناقصه عمومي به پيمانكاران داراي صلاحيت و واجد شرايط واگذار نمايد لذا 
از كليه پيمانكاران جهت شركت در مناقصه دعوت به عمل مي آيد با عنايت به شرايط ذيل جهت اخذ مدارك اسناد 
مناقصه و نقشه هاي معماري و سازه و ساير اطلاعات و جزئيات به واحد حسابداري شهرداري لار مراجعه و يا با شماره 

تلفن 52339490-071 تماس حاصل نمايند ضمناً داراي حداقل رتبه 3 در رشته ابنيه ملاك عمل خواهد بود.
ميباشد  اجرا شده  پرداخت صورت وضعيت مساحت خالص سقف هاي  :  1- ملاك محاسبه جهت  شرایط مناقصه 
مساحت داكت يا نورگير و ... جز محاسبات قرار نمي گيرد.          2- مبلغ تضمين شركت در مناقصه دويست و بيست 
و چهار ميليون ريال بصورت ضمانت نامه بانكي يا فيش واريزي نقدي به حساب سپرده 100790329766 بانكي معتبر 

در وجه شهرداري لار
3- سپرده نفرات اول تا سوم در صورتيكه برنده شناخته شدند و حاضر به انعقاد قرارداد و انجام معامله نگردند به 
 نفع شهرداري ضبط خواهد شد.         4- هزينه مناقصه بر عهده برنده مناقصه خواهد بود و در زمان انعقاد قرارداد

10% مبلغ پيشنهادي بعنوان ضمانت حسن اجراي تعهدات بصورت ضمانت بانكي اخذ ميگردد
5- آخرين مهلت قبول پيشنهادات حداكثر تا 10 روز پس از درج آگهي چاپ دوم در روزنامه است و محل تحويل 
پاكتها دبيرخانه شهرداري لار ميباشد.        6- شهرداري در رد يا قبول يك يا كليه پيشنهادات مجاز و مختار است 
و به پيشنهادات مشروط، فاقد سپرده و به پيشنهاداتي كه پس از مهلت مقرر ارائه شوند ترتيب اثر داده نخواهد شد.

7- شركت در مناقصه و دادن پيشنهاد به منزله قبول شروط و تكاليف شهرداري موضوع ماده 10 آئين نامه معاملات 
شهرداري ميباشد.   8- جهت دريافت اسناد مناقصه ارائه تصوير برابر اصل صلاحيت رتبه بندي مربوطه از معاونت 

برنامه ريزي و نظارت راهبردي رياست جمهوري الزامي است.
محمد رضا قنبرنژاد - شهردار لارچاپ اول:      22 /  ۰2 /95              چاپ دوم:   29 /  ۰2 /  95
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 اطلاعیه مهم شهرداری شیراز
       شهروندان محترم تنها تا پایان 

          تیرماه فرصت باقی است.
چنانچه  شيراز  اسلامی شهر  مصوبه شورای  طبق 
به  نسبت  جاری  سال  تيرماه  پايان  تا  موديان، 
اقدام  خود  اقساطی  معوقه  بدهی  اصل  پرداخت 
ديـركرد  عـوارض  بخشـودگی  مشمول  نمايند 

خواهند شد.

آگهی مناقصه عمومی )نوبت دوم(

فیلم کوتاه و سخنان نغزکارشناسان روابط عمومی ها، هدیه به نگاه پرمهر شما

مدیرعامل بانک شهر:

بانک شهر امروز نقطه 
اتکای مدیریت  شهری 

و  شهرداری است

معاون اداری مالی شهرداری شیراز:

بیش از 7۰۰ میلیارد تومان 
تسهیلات بانکی توسط بانک 
شهر به پیمانکاران شهرداری 

ارائه  شده است

95 درصد ایرانی ها استرسِ 
تأمین معاش دارند

جناب آقای سید مهدی شاکری19906
درجات  علوّ  نموده،  عرض  تسليت  را  وارده  مصيبت 
آن زنده ياد و دوام عمر بازماندگان محترم را از درگاه 

روزنامه طلوعخداوند منان مسألت دارد.

آگهی مزایده )نوبت دوم(
شهرداری ششده در نظر دارد با توجه به مصوبه شورای اسلامی شهر ششده ، سنگ شكن شهرداری واقع در 
5 كيلومتری سه راه جليان ـ داراب را از طريق مزايده به مدت يكسال به صورت اجاره واگذار نمايد . لذا كليه 
اشخاص حقيقی  و حقوقی می توانند جهت دريافت اسناد مزايده و ثبت نام ، از تاريخ درج آگهی به مدت ده 

روز به شهرداری ششده مراجعه نمايند.                                           
جهت اطلاع بيشتر و بازديد از محل كارخانه با شماره 09173321601 تماس حاصل فرماييد . 

سروستانی - شهردار ششده
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اگر هر اداره ای را از دیدگاه سیستمی نگاه کنیم درآن؛ 
را  بازخورد  و  داد  برون  )پروسه(،  فرآیند  داد،  درون 
خواهیم دید. درون داد شامل: اطلاعات، تقاضاهای وارده، 
بودجه وهرآنچه که به طور مرتب وارد چرخه ی امور 
انجام  مراحل  همان  فرآیند؛  باشد.  می  شوند،  می  اداری 
کار و عملیاتی که انجام می گیرد تا خدمت یا کالایی 
تولید شود. برون داد؛ خدمت نهایی ارائه شده یا کالای 
تولید شده می باشد که خروجی تمام مراحل گذشته بوده 
است. اما بازخورد؛ نظر، دیدگاه، قضاوت و عکس العملی 
است که مردم در مورد »خروجی« آن سیستم )اداره( 

دارند.
به  آمریکا  و  اروپا  ژاپن،  مانند  کشورهایی  در  معمولا 
از  بها می دهند و پس  نظرات مردم، خیلی  یا  بازخورد 
برنامه جدید،  با طرح و  را  نظرات، آن  تجزیه و تحلیل 
مجددا وارد سیستم می کنند تا این بار ببینند فرق برون 
داد جدید با برون داد قبلی چیست؟ درهر چرخه خدمت 
یا تولید کالا، دوباره نظرات مردم را به عنوان بازخورد 
گرفته و تغییرات لازم را جهت ارتقای رضایت مردم و 
مشتریان می دهند و بدین سان، همیشه کالاها و خدماتِ 

پیشرفته تر و مطلوب تر به جامعه عرضه می کنند.

با توضیح فوق به نقش بسیار مهم و حساس »بازخورد« 
واقف  سازمانی  کمی  و  کیفی  توسعه  و  رشد   در 
می شویم. این کار بسیار مهم و حساس در هر سازمانی به 
عهده »بخش روابط عمومی« است. یعنی روابط عمومی، 
نظرات مردم  را گرفته وارد مجموعه سازمان و سیستم 
می کند، آنگاه نظرات مدیران و کارکنان سیستم را در 
با  همراه  کالا  تولید  و  خدمت  در  تحول  و  تغییر  قالب 
تبلیغ آن به مردم عرضه می دارد و بدین طریق روابط 
عمومی نقش بی بدیل و بی همتایی در افزایش کارآیی 
و بازدهی و توسعه و رشد سازمان متبوع خود را خواهد 

داشت.
با این نگرش سیستمی به بخش روابط   اگر مدیران ما 
عمومی خود نگاه کنند و روابط عمومی ها نیز جایگاه 
حساس خود را به مدیران نشان دهند، آن موقع است که 
روابط عمومی ها، به جایگاه برجسته ای که دارند نایل 
خواهند آمد. اما متاسفانه هنوز این جایگاه بسیار ارزشمند 
امید آنکه  است.  نشده  ما شناخته  اثرگذار، در جامعه  و 

هرچیز، سرجای خودش قرار گیرد. 
هفته روابط عمومی بر همه کارشناسان و کارکنان عزیز 

این جایگاه، فرخنده و مبارک باد.

 »بازخورد« محور اصلی فعالیت روابط عمومی

سرمقاله
 محمد مهدی جعفری زاده

سال بیست و دوم       شماره 168۰       بها 1۰۰۰ تومانچهارشنبه 29 اردیبهشت 1395      11 شعبان1437 18 May . 2016) اولین و تنها روزنامه تمام رنگی استان فارسمنطقه جنوب ایران  ) فارس/خوزستان/بوشهر/کهکیلویه و بویراحمد/هرمزگان
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با سوسن  پرور 
درباره حواشی 
اخیر در صفحه 

اینستاگرامش


