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با حضور رئیس سازمان حمایت از حقوق مصرف‌کنندگان و تولیدکنندگان در شیراز صورت گرفت؛

دریافت »تندیس طلایی« حمایت از حقوق مصرف‌کننده توسط هتل بزرگ شیراز
برگ زرینی دیگر از افتخارات هتل شیراز رقم خورد

با حضور معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت و رئیس سازمان حمایت 
از حقوق مصرف‌کننده کشور، استاندار فارس و رئیس سازمان صنعت، 
حقوق  حامیان  از  تقدیر  جشنواره  هفتمین  در  فارس  تجارت  و  معدن 
مصرف‌کننده استان فارس هتل بزرگ شیراز تندیس طلایی این دوره 

از جشنواره دریافت کرد.
از حقوق  سازمان حمایت  رئیس  سرویس خبری/ خدیجه غضنفری: 
مصرف‌کنندگان و تولیدکنندگان کشور در هفتمین جشنواره تقدیر از 
حامیان حقوق مصرف‌کننده استان فارس بابیان اینکه فارس با برگزاری 
را  اول  رتبه  در کشور  حامیان حقوق مصرف‌کننده  هفتمین جشنواره 
دارد، افزود: گاهی من به شوخی به دیگران می‌گویم به مدیران فارس 
داروی خواب‌آور بدهیم تا دیگر مدیران دیگر استان‌ها به آن‌ها برسند.
نوابی افزود: این استان همچنین نسبت به سال قبل دوونیم برابر موفق 
از  تشکر  جای  که  عرضه‌شده  حوزه  در  قاچاق  کالای  جمع‌آوری  به 

مدیران آن را دارد.
ناظرین  اینکه  بابیان  ادامه  در  تجارت  و  معدن  صنعت،  وزیر  معاون 
مصرف‌کنندگان  حقوق  از  دفاع  برای  خوبی  مطالبه‌گران  افتخاری، 
در  حوزه  این  در  نفر   300 و  هزار   5 هم‌اکنون  داشت:  اظهار  هستند، 
و  می‌کنند  کمک  مصرف‌کننده  حقوق  از  حمایت  سازمان  با  کشور 
افرادی که دغدغه حقوق مصرف‌کننده را دارند می‌توانند به سایت ما 

مراجعه و ثبت‌نام کنند.
داد:  ادامه  نیست،  خوب  خیلی  تولید  حال  امروز  اینکه  بابیان  نوابی 
و  محیط‌زیست  اجتماعی،  تأمین  مالیات،  مثل  اداره‌هایی  و  سازمان‌ها 
بانک‌ها نباید مثل دوران رونق به آن‌ها نگاه کرد و باید به آن‌ها فرصت 

نفس کشیدن و رونق دهند.
باید  با سرمایه‌دار اشتباه گرفتیم و  وی تأکید کرد: ما سرمایه‌گذار را 
از کسانی که در حوزه تولید کار می‌کنند تقدیر کنیم و آن‌ها خیرین 

این حوزه هستند.
نوابی افزود: سازمان حمایت از حقوق مصرف‌کننده در رویکرد جدید 

تخلف  این  اگر  می‌شود،  تخلف  دچار  که  اقتصادی  بنگاه  هر  خود 
تکراری و عمدی نباشد پرونده آن‌ها را به مراجعه قضایی نمی‌فرستد 
در  ما  حساسیت  می‌شود.  پیگیری  موضوع  حل‌وفصل  کارگروه  در  و 
کشور و به‌ویژه فارس از بدو ورود بر روی تقویت تولید و رونق فضای 

کسب‌وکار و ارتقای تولید بوده است.
رونق  تولید،  تقویت  به  نگاه  فارس  در  داشت:  اظهار  تبادار  اسماعیل 

فضای کسب‌وکار و ارتقای سطح تولید و بازاریابی مناسب است.
حقوق  مؤلفه‌های  از  یکی  به‌عنوان  را  محصولات  استانداردسازی  وی 
مصرف‌کننده عنوان کرد و افزود: در کنار استاندارد و کیفیت، قطعاً 
ارزانی محصول برای مصرف‌کننده مهم است و همچنین خدمات مناسب 

یکی از مؤلفه‌های تولیدکننده برای مصرف‌کننده محسوب می‌شود.
استاندار فارس افزود: در راستای کیفیت تولید، برندها و رضایت‌مندی 

مصرف‌کننده قابل‌تحسین است.
پروژه  فارس  تجارت  و  معدن  صنعت،  سازمان  رئیس  نیز  ادامه  در 
تولیدی و صنعتی در این استان بااعتبار 3 هزار و 600 میلیارد تومان و 
سرمایه‌گذاری 100 درصدی بخش خصوصی افتتاح شد و این پروژه‌ها 
توانست برای 3 هزار نفر اشتغال ایجاد کند، همچنین سال جاری فارس 

ازنظر صادرت وضعیت خوبی داشت.
به گفته علی همتی از ابتدای سال 96 تا پایان دی‌ماه صادرات فارس 
ازنظر ارزشی 20 درصد رشد داشته و این استان 5 صادرکننده نمونه ملی 

داشته و رتبه دوم کشور را داشتیم.
در ادامه معاون سازمان صنعت، معدن و تجارت فارس روند برگزاری 
واحد   100 دوره  این  در  افزود:  و  کرد  اشاره  جشنواره  از  دوره  این 
تولیدی و 66 واحد خدماتی شرکت کرده بودند که پس از برگزاری 
85 جلسه ارزیابی، اعلام سوابق از اداره کل استاندارد فارس، اداره کل 
از  حضوری  ارزیابی  پزشکی،  علوم  دانشگاه‌های  حکومتی،  تعزیرات 
واحدهای تولیدی و خدماتی و نظرسنجی از مشتریان نسبت به استخراج 

نهایی اقدام شد. 
حوزه  در  جشنواره  از  دوره  این  در  داد:  ادامه  صداقت  محمدابراهیم 
خدمات 3 واحد تندیس طلایی و 3 واحد تندیس نقره‌ای،3 واحد تندیس 

برنزی و 24 واحد حمایت از حقوق مصرف‌کنندگان دریافت کردند.
با دریافت تندیس طلایی حمایت از حقوق مصرف‌کننده در هفتمین 
جشنواره تقدیر از حقوق مصرف‌کنندگان استان فارس برگ زرینی 

دیگر از افتخارات هتل بزرگ شیراز رقم خورد.
هتل  این  موفقیت‌های  شیراز  بزرگ  هتل  مدیرکل  نیز  مراسم  این  در 
مصرف‌کننده  حقوق  از  حمایت  جشنواره  هفتمین  و  هفدهمین  در  را 
متخصص  و  شایسته  و  ارزنده  نیروهای  وجود  را  فارس  و  کشور  در 
عنوان کرد و گفت:  ارائه می‌دهند  میهمانان خدمات  به  شبانه‌روز  که 
این  در  و  می‌بینند  هتلداری  تخصصی  آموزش  هفته  هر  ما  کارکنان 
راستا به‌روزترین آموزش‌های استاندارد هتلداری دنیا را به آنان آموزش 

می‌دهیم.
حمید جاویدان با اشاره به اینکه استقبال شایسته 
از میهمانان و گردشگران یکی از دلایل برتری 
هتل شیراز به‌حساب می‌آید، افزود: این موفقیت 
بزرگ را در دو جشنواره هم‌زمان به هیئت‌مدیره 
هتل بزرگ شیراز خانم مصور رحمانی مدیرعامل 

حمید  مهندس  و  امامی  ظهیر  محمدرضا  دکتر  آقای  و  شیراز  هتل 
با  که  می‌کنم  عرض  تبریک  هیئت‌مدیره  محترم  اعضای  امامی  ظهیر 

رهنمودهای استادانه خود موجبات این موفقیت‌ها را فراهم کردند.
مدیرکل هتل بزرگ شیراز بابیان اینکه هتل بزرگ شیراز باوجوداین 
به  همچنان  و  کرد  نخواهد  متوقف  را  خود  حرکت  موفقیت‌ها 
حقوق  از  حمایت  و  مشتریان  رضایت  جلب  در  خود  صعودی  سیر 
مصرف‌کننده ادامه خواهد داد، تصریح کرد: این موفقیت شیرینی دو 
برابر برای ما داشت چراکه هم جوایز کشوری و هم جوایز استانی را 
کسب کردیم. گفتنی است هتل بزرگ شیراز چندی پیش در هفدهمین 
تنها  به‌عنوان  مصرف‌کنندگان  حقوق  از  حمایت  ملی  روز  همایش 
هتل جنوب کشور موفق به دریافت گواهینامه این دوره توسط وزیر 
 صنعت، معدن و تجارت و نایب‌رئیس اول دهمین دوره مجلس شورای 

اسلامی شد.

استاندار فارس، کمک وزارت نیرو به تکمیل 
چهار سد استان را خواستار شد
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مصرف‌کننده توسط 
هتل بزرگ شیراز


