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خبـر در هفته سوم مردادماه جاری در شیراز صورت می گیرد؛
پاسخگویی مدیران شهرداری از طریق سامانه ۱۳۷ با شهروندان

مدیران مجموعه شهرداری شیراز در طول هفته سوم مردادماه، همه روزه از ساعت 10 تا 11 از طریق سامانه 137 شهرداری پاسخگوی 
همشهریان هستند.

به گزارش روزنامه طلوع به نقل از اداره کل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری شیراز، طی هفته آینده در روز یکشنبه 14 مردادماه 
سروی شهردار منطقه 6، سه شنبه 16 مردادماه ناصری رئیس سازمان مدیریت حمل ونقل و مسافر، چهارشنبه 17 مردادماه عباسی رئیس 
سازمان ساماندهی مشاغل شهری و فرآورده های کشاورزی و پنج شنبه 18 مردادماه زوربخش معاون حمل ونقل و ترافیک شهرداری 

شیراز ضمن حضور در سامانه 137 شهرداری شیراز، شنونده و پاسخگوی مشکلات شهروندان خواهند بود.

خبرنگار و عکاس/ میلاد پناهی: در حرم حضرت امامزاده ابراهیم )ع( فرزند بلافصل موسی بن جعفر 
)ع(، مراسم دعای توسل و سخنرانی توسط سید عبدالرضا )مهدی( آیت اللهی با حضور جمعی از زائرین 

برگزار شد.
این مراسم هر هفته در شب های چهارشنبه توسط هیئت امنای امامزاده ابراهیم )ع( به ریاست سید محمدهادی 
آیت الهی برگزار می شود. در ابتدا نماز مغرب و عشا به امامت حجت الاسلام اسماعیل امینی امام جماعت 

امامزاده محمدابراهیم فرزند بلافصل موسی بن جعفر )ع( اقامه می شود.
سید محمدهادی آیت الهی رئیس هیئت امنای امامزاده سید محمدابراهیم فرزند بلافصل موسی بن جعفر گفت: 
حجت الاسلام و المسلمین دژکام نماینده ولی فقیه در فارس و امام جمعه شیراز بعد از انتصاب در استان فارس 
در ابتدا به زیارت حضرت احمد بن موسی )ع( و حضرت سید میر محمد )ع( سپس حرم مطهر حضرت 
سید علاءالدین حسین )ع(، چهارمین زیارتگاه خود در شهر شیراز را امامزاده سید محمدابراهیم فرزند موسی 
بن جعفر )ع( برگزید. سید محمدهادی آیت اللهی افزود: این امامزاده واجب التعظیم، هرروز و شب از نماز 
صبح تا نماز مغرب و عشا میزبان خیل عظیم ارادتمندان به خاندان نبوت است و تاکنون بسیاری از زائران 
و مجاورین امامزاده سید محمدابراهیم فرزند موسی بن جعفر )ع( را شفا داده است و اقشار مختلف از شهر 

شیراز، استان فارس و سراسر کشور بعد از شفا یافتن، نذورات خود را به این امامزاده دریغ نمی کنند.
)ع(  اهل بیت  مداحان  توسط  ارتحال  و  شهادت ها  و  اعیاد  مختلف  مناسبت های  به  داشت:  بیان  آیت اللهی 

به خصوص سید عبدالرضا )مهدی( آیت اللهی از مداحان اهل بیت )ع( و از سخنرانان شهر شیراز و استان 
فارس به اجرای مدیحه سرایی و مداحی و سخنرانی خواهد پرداخت.

مدیرکل تعاون،  کار و رفاه اجتماعی فارس گفت: تسهیلات توسعه 
و ایجاد اشتغال پایدار در مناطق روستایی،  14 هزار و 329 میلیارد 
ریال سهمیه فارس بود که از این مبلغ 6 هزار و 689 میلیارد ریال 
به بانک های عامل استان تخصیص یافته و تاکنون یک هزار و 290 

میلیارد ریال تسهیلات پرداخت  شده است.
به گزارش روزنامه طلوع به نقل از روابط عمومی اداره کل تعاون،  
کار و رفاه اجتماعی فارس، سهراب مختاری به آخرین وضعیت سه 
پروژه بزرگ اشتغال زایی در فارس پرداخت و گفت: این سه پروژه 
جزو بسته پنجم از بسته های 5 گانه ابلاغی دولت در راستای ایجاد 
اشتغال  پروژه  سه  محل  از  که  است  اقتصادی  فعالین  توسط  اشتغال 
فراگیر )تسهیلات بندهای الف و ب تبصره 18 قانون بودجه 96(،  
توسعه  تسهیلات  همچنین  و  خانگی  مشاغل  قرض الحسنه  تسهیلات 
و ایجاد اشتغال پایدار در مناطق روستایی،  14 هزار و 329 میلیارد 
ریال سهمیه فارس بود که از این مبلغ 6 هزار و 689 میلیارد ریال 
به بانک های عامل استان تخصیص یافته و تاکنون یک هزار و 290 

میلیارد ریال تسهیلات پرداخت  شده است.
این  قبال  در  نفره   156 و  هزار   6 اشتغال زایی  این که  بابیان  وی 
پروژه  سه  این  اجرای  برای  افزود:  است،  شده  پیش بینی  تسهیلات 
و  میلیارد   949 و  هزار   34 مبلغ  به  طرح   646 و  هزار   9 تاکنون 
تعهد  طرح ها  این  که  شده  واصل  دبیرخانه ها  به  ریال  میلیون   400

اشتغال زایی 41 هزار و 583 نفری دارند.
مختاری گفت: با توجه به بررسی های به عمل آمده توسط دستگاه های 
اجرایی، کمیته های فنی و کارگروه اشتغال شهرستان ها و کمیته فنی 
و کارگروه اشتغال استان فارس تا آخرین روز هفته قبل 7 هزار و 

782 طرح با رقم 19 هزار و 920 میلیارد و 400 میلیون ریال و تعهد 
اشتغال زایی 28 هزار و 507 نفری به بانک های عامل معرفی شده که 
از این آمار 3 هزار و 923 طرح موفق به دریافت حدود یک هزار 
و 290 میلیارد ریال تسهیلات شده اند و تعهد اشتغال زایی 6 هزار و 

156 نفری داده اند.
مدیرکل تعاون،  کار و رفاه اجتماعی فارس درخصوص جزئیات سه 
پروژه مذکور گفت: سهمیه ابلاغی فارس از تسهیلات اشتغال فراگیر 
حدود 10 هزار و 329 میلیارد ریال بوده که از این رقم 4 هزار و 466 

میلیارد ریال به بانک های عامل فارس تخصیص یافته است.
وی گفت: در این حوزه یک هزار و 568 طرح به دبیرخانه کارگروه 
به مبلغ 15 هزار و 9 میلیارد ریال و اشتغال زایی 15 هزار و 166 نفر 
رسیده است که از این تعداد 1095 طرح به مبلغ 9 هزار و 36 میلیارد 
ریال و اشتغال زایی 11 هزار و 755 نفر به بانک های عامل معرفی 
شده که از این میزان 31 طرح موفق به دریافت 262 میلیارد ریال 
ایجاد  نفره   315 اشتغال  است  قرار  که  طرح هایی  شده اند  تسهیلات 
این که  بابیان  نیز  خانگی  مشاغل  پروژه  درخصوص  مختاری  کنند. 
سهمیه فارس در این طرح 400 میلیارد ریال تسهیلات قرض الحسنه 
میلیارد ریال است که  این رقم 315  از  فارس  افزود: سهمیه  است، 
 287 مبلغ  به  کارگروه  دبیرخانه  به  طرح   687 و  هزار   3 آن  برای 
میلیارد و 400 میلیون ریال و اشتغال زایی 4 هزار و 183 نفری تحویل 
داده شده است که تمامی این طرح ها به بانک های عامل معرفی شده 
نفری  اشتغال زایی 3 هزار و 888  تعهد  و 3 هزار و 233 طرح که 
داده اند موفق به دریافت 232 میلیارد و 700 میلیون ریال تسهیلات 

شده اند.

تشریح  در  همچنین  فارس  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،   مدیرکل 
روستایی  مناطق  در  پایدار  اشتغال  ایجاد  و  توسعه  طرح  جزئیات 
گفت: سهمیه فارس در این طرح از محل منابع صندوق توسعه ملی 
3600 میلیارد ریال تسهیلات است که تاکنون 1908 میلیارد ریال آن 
به بانک های عامل تخصیص یافته است. وی گفت: تعداد طرح های 
واصل شده در دبیرخانه کارگروه 4 هزار و 391 طرح به مبلغ 19 
هزار و 653 میلیارد ریال و تعهد اشتغال زایی 22 هزار و 234 نفری 
است که از تعداد مذکور 3 هزار طرح به مبلغ 10 هزار و 597 میلیارد 
ریال با ظرفیت اشتغال زایی 12 هزار و 569 نفری به بانک های عامل 

معرفی شده است.
به گفته مختاری از تعداد مذکور 659 طرح تاکنون 795 میلیارد ریال 
تسهیلات دریافت کرده و قرار است اشتغال زایی 1953 نفری ایجاد 
شود. وی اظهار امیدواری کرد با نظارت صورت گرفته در طرح های 
اقتصادی  اشتغال پیش بینی شده محقق شود و ارزش افزوده  مذکور، 

مورد انتظار ایجاد کرد.
مختاری تأکید کرد: خوشبختانه ازلحاظ تعداد طرح های معرفی شده به 
بانک های عامل با توجه به تلاش های قابل تقدیر دستگاه های اجرایی 
شهرستان ها و فرمانداران و همچنین حضور شخص استاندار به همراه 
معاونت اقتصادی، دفتر جذب سرمایه گذاری استانداری مقام نخست 
کشور را دارد و امیدوارم با همکاری بانک ها و متقاضیان تسهیلات 
این استان بتواند رتبه نخست جذب تسهیلات بانکی اشتغال زا را به 
با  عامل  بانک های  می رود  انتظار  گفت  وی  دهد.  اختصاص  خود 
به  بیشتری  شتاب  تسهیلات  پرداخت  در  قوانین  و  ضوابط  رعایت 

خرج دهند.

برپایی مراسم دعای توسل در حرم امامزاده ابراهیم شیراز

مدیرکل تعاون،  کار و رفاه اجتماعی فارس خبر داد؛

تخصیص 6 هزار و 689 میلیارد ریال به بانک های عامل فارس برای ایجاد اشتغال پایدار

موفقیت

صنایع دستی  فرهنگی،  میراث  مدیرکل 
امیدوارم  گفت:  فارس  گردشگری  و 
توانمندی ها فارس در زمینه های تاریخی 
همکاری های  زمینه  گردشگری  و 
بیش ازپیش گردشگری بین کشور عمان 

و استان فارس را فراهم نماید.
از  نقل  به  طلوع  روزنامه  گزارش  به 
روابط عمومی اداره کل میراث فرهنگی، 
فارس،  گردشگری  و  صنایع دستی 
طی  عمان  کشور  گردشگری  فعالان 
شیراز،  )چمران،  هتل   ۷ از  خود،  سفر 
در  واقع  بین الحرمین  کریم خان،  زندیه، 
هدیش(  و  آریوبرزن  تاریخی،  بافت 
بین الملل  بخش  دارای  بیمارستان های 
همچنین  و  کوثر(  و  اردیبهشت  )دنا، 
بازدید  قوام  نارنجستان  و  وکیل  بازار 

کردند.
صمیمی  نشستی  در  همچنین  هیئت  این 
فرهنگی،  میراث  مدیرکل  حضور  با 
صنایع دستی و گردشگری استان فارس، 
کشور  فرهنگی  میراث  سازمان  مشاور 
انجمن صنفی  در حوزه سلامت، نماینده 
مدیرعامل  استان،  هتلداران  جامعه  و 
در  ایر شرکت کردند.  هواپیمایی سلام 
میراث  مدیرکل  صمیمانه  نشست  این 
فرهنگی فارس گفت: استان فارس ایرانی 
در مقیاس کوچک است و در همه ابعاد 
فرهنگی،  طبیعی،  )تاریخی،  گردشگری 
سلامت و...( دارای ظرفیت های شاخص 

شناخته شده است.
و  آب  تنوع  وجود  به  مسئول  مقام  این 
هوایی در استان، وجود ۴۴۰ جاذبه طبیعی 
تاریخی  آثار  بالاترین  و  منحصربه فرد 
ثبت جهانی در یونسکو متعلق به دوران 
ابراز  و  تأکید  نیز  ساسانی  و  هخامنش 

زمینه  توانمندی ها  این  کرد  امیدواری 
گردشگری  بیش ازپیش  همکاری های 
استان فارس را  فی مابین کشور عمان و 

فراهم نماید.
مشاور  حقیقت  دیدار  این  ادامه  در 
سازمان میراث فرهنگی کشور در حوزه 
سلامت نیز به توضیحاتی پیرامون شرایط 
جراحی های  در  شیراز  پزشکی  کم نظیر 
نازایی، چشم پزشکی،  قلب،  اعضا،  پیوند 
حوزه  در  و...  پوست  اعصاب،  و  مغز 
عنوان  و  پرداخت  سلامت  گردشگری 
انتخاب  با  عمانی  گردشگران  کرد: 
طریق  از  غیراستاندارد  روش های 
متوسط  خدماتی  غیررسمی  واسطه های 
حوزه  در  برابری  چند  هزینه های  با 
و  می شدند  متحمل  پزشکی  گردشگری 
اخیراً با حمایت های صورت گرفته توسط 
وزارت خارجه، سازمان میراث فرهنگی 
کشور و اداره کل میراث فرهنگی استان 
در  آشناسازی  تور  برگزاری  فارس، 
زیرساختی  توانمندی های  معرفی  جهت 
تهیه  به منظور  راهکار  ارائه  و  استان 
بر  سعی  مطلوب،  و  تخصصی  بسته های 
اعتماد گردشگران سلامت عمانی  جلب 

ورودی به شیراز شده است.
نماینده هیئت عمانی نیز با اعلام رضایت 
خدمات  به  شیراز،  شهر  در  حضور  از 
میهمان نوازی  اقامتی، پزشکی و  مطلوب 
نقطه  را  سفر  این  و  اشاره  شیراز  مردم 
عطف همکاری های آتی دانست. تیم 17 
خدمات  آژانس های  عامل  مدیران  نفره 
کشور  رسانه  و  مسافرتی-گردشگری 
عمان روز سه شنبه ۹ مردادماه وارد شیراز 
پزشکی و  اقامتی،  از ظرفیت های  و  شد 

گردشگری این شهر بازدید کردند.

مدیرکل میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری فارس 
تأکید کرد؛

تداوم همکاری های بیش ازپیش گردشگری 
بین کشور عمان و فارس

کمبودهای  کارمندان  که  دارند  اعتقاد  پژوهشگران  امروزه 
برای  دارند. پس  موردنیازشان  اساسی  مهارت های  زیادی در 
یافتن یک کارمند خوب باید به دنبال چه ویژگی هایی باشیم؟ 
راحت ترین روش در هنگام استخدام کارمند جدید این است 
که فقط سوابق تحصیلی وی را بررسی کنیم؛ اما نباید از سایر 

معیارهای وی در اداره امور غافل شد.
مهم ترین مهارت ها برای کارمندان کدامند؟ 

کمبودهای  کارمندان  که  دارند  اعتقاد  پژوهشگران  امروزه 
برای  دارند. پس  موردنیازشان  اساسی  مهارت های  زیادی در 
یافتن یک کارمند خوب باید به دنبال چه ویژگی هایی باشیم؟ 
راحت ترین روش در هنگام استخدام کارمند جدید این است 
که فقط سوابق تحصیلی وی را بررسی کنیم؛ اما نباید از سایر 
معیارهای وی در اداره امور غافل شد. از موارد مهم در ارزیابی 
این  کارمند جدید بررسی سوابق و کارهای عملی اوست و 
حد  چه  تا  جدید  کارمند  می کند  مشخص  که  است  موضوع 
توانایی تطابق با محیط کار و دنیای کار را دارد. پژوهش های 
افراد تازه استخدام شده در زمینه های  نشان می دهد که اکثر 

عملی و حل مشکلات در شرایط بحرانی دچار مشکلند.
به  را  مهارت هایی  چه  باید  استخدام ند،  دنبال  به  که  افرادی 
دست آورند؟ در اینجا برخی مهارت های مهم در مشاغل را با 

شما در میان می گذاریم.
برقراری ارتباط کلامی 

مهم ترین و کارآمدترین مهارت، داشتن مهارت در برقراری 
ارتباط کلامی مطلوب است. فرد تقریباً در همه مشاغل نیاز 
و  منظور  و  کند  صحبت  مشتری ها  یا  همکاران  با  تا  دارد 
مقابل  طرف  برای  به درستی  را  کار  جوانب  یا  خود  مقصود 
این  برای  بهترین روش  از  به مقتضای شرایط  توضیح دهد و 
خوب  در  فقط  ارتباط  درست  برقراری  کند.  استفاده  کار 
بتواند  باید  کارمند  بلکه  نمی شود،  خلاصه  کردن  صحبت 
به خوبی به سخنان طرف مقابل گوش کند و سعی داشته باشد 
تا منظور و خواسته های او را درک کند، آن را تجزیه وتحلیل 

کند و بر طبق آن عمل کند.
کارِ گروهی 

به صورت  می خواهند  خود  کارکنان  از  مؤسسات  از  بسیاری 
تیمی روی پروژه ای خاص کار کنند، یا در برخی از مؤسسات 
به صورت  می شود،  داده  اهمیت  سلسله مراتب  به  کمتر  که 
گروه های خودسازمان یافته به فعالیت بپردازند. برای موفقیت 
یاد  را  همکاران  با  مشارکت  باید  فرد  محیط ها  این گونه  در 
ایده هایش  گذاشتن  اشتراک  به  و  عقاید  ابراز  به  و  بگیرد 
برای پیشرفت هرچه بهترِ کار بپردازد. در این محیط ها رفتار 

منفعلانه یا سلطه جویانه باعث ایجاد اختلال یا کاهش سرعت 
پیشروی پروژه می شود.

هوش تجاری 
درک  و  آگاهی  خویش  کسب وکار  فضای  از  کارمند  اگر 
خوبی داشته باشد، با توجه به شرایط و مشتریانی که با آن ها 
در ارتباط است، می توانید پایبندی و اهمیتی را که برای کارش 
 CBI قائل است، به مدیران نشان دهد. نظرسنجی های موسسه
انگلستان نشان می دهد، در شرایطی که نیاز به نوآوری است 
یا در چالش های پیش بینی نشده، بیش از یک سوم مدیران از 

کارمندان جدیدی که استخدام کرده اند، ناراضی اند.
تجزیه وتحلیل و بررسی 

جدید  مشکلات  با  هرلحظه  کاری  فضای  در  است  ممکن 
را  کارمندانی  دارند  دوست  مدیران  درنتیجه  شوید؛  روبه رو 
استخدام کنند که توانایی دست وپنجه نرم کردن با مشکلات 
مقابل  در  باشند.  داشته  را  اثربخش  و  درست  روش های  به 
برخی از کارکنان هنگام مواجهه با این قبیل مسائل به سرعت 
وحشت زده می شوند یا برخی کاملًا بی تفاوت از آن می گذرند 
با  می توانیم  گاهی  نمی دهند.  اهمیتی  خود  مسئولیت  به   و 

اندکی درایت تهدیدها را به فرصت تبدیل کنیم.
افزایش انگیزه در خود 

بر  نظارت  برای  زیادی  وقت  نمی تواند  مجموعه  یک  مدیر 
کارکنان  که  است  مهم  بسیار  و  کند  صرف  کارکنانش 
باانگیزه باشند و با خلاقیتی که دارند ابتدا به کارهای مهم تر 
داشته  عرِق  خود  مسئولیت  یا  سازمان  به  نسبت  و  بپردازند 

باشند.
راه اندازی امور 

مؤسسات به کارمندانی نیاز دارند که بتوانند مشکلات را حل 
کنند و به امور موسسه همانند کارهای خود بنگرند و تا جایی 
 CBI تحقیقات انجام کارها تلاش کنند.  برای  که می توانند 
که  افرادی  دارند  اعتقاد  مدیران  از  درصد   30 می دهد  نشان 
این جنبه  به محیط کار می آیند، در  از فضای آموزشی  تازه 

دچار کمبودند.
مهارت های نوشتاری 

آمارها نشان می دهد که بیش از 40 درصد بزرگ سالان در 
هنگامی  در  این موضوع  نوشتاری دچار ضعفند.  مهارت های 
نمود پیدا می کند که فرد نیاز دارد یک نامه رسمی، رزومه یا 
درخواست بنویسد؛ معمولًا در این متون با مشکلات نگارشی، 
غلط املایی و ساختار اشتباه مواجه می شویم. این خلأ در بیان 
می خورد؛  چشم  به  فراوان  نیز  شده  استخدام  تازه  کارمندان 
محسوب  اساسی  مزیتی  نوشتن  در  توانایی  داشتن  درنتیجه 

می شود.
برنامه ریزی و سازمان دهی 

توانش کار کند  با حداکثر  بتواند  این که یک کارمند  برای 
کارهای  انجام  برای  باید  باشد  داشته  را  کارایی  بهترین  و 
موعد  در  وظایفمان  انجام  برای  کند.  برنامه ریزی  روزانه اش 
برنامه ریزی  ناچاریم  اهدافمان  به  شدن  نزدیک  و  مشخص 
به  می دهد  اجازه  ما  به  برنامه  داشتن  باشیم.  داشته  مناسب 

بهترین نحو از زمانی که در اختیار داریم بهره ببریم.
انعطاف پذیری 

محیط کاری همواره با تغییر و تحولات زیادی روبه رو می شود 
و کارمند خوب توانایی تطبیق سریع با محیط را دارد. کارمند 
خوب به سرعت با سایر همکاران ارتباطی مفید و مؤثر برقرار 
می کند و در مواقعی که سایرین به کمک او نیاز دارند، به 

آن ها یاری می رساند.
تمایل همیشگی به یادگیری 

تحقیقات نشان می دهد که 63 درصد از کارمندان به بازآموزی 
و ارتقای مهارت های شغلی خود اقدام کرده اند و بخش زیادی 
از آن ها بعد از ورود به بازار کار دیگر به فکر ترقی نیستند؛ 
اما توجه به این موارد بسیار مهم است، چون هم باعث ارتقای 
درجه می شود هم به شما حس بهتری نسبت به شغلتان می دهد.

توانایی مدیریت 
فردی  به  کارتان  در  مدتی  از گذشت  بعد  شما  است  ممکن 
خبره و باتجربه تبدیل شوید و بتوانید در هنگام انجام پروژه 
باید مهارت های رهبری صحیح  گروه را رهبری کنید؛ پس 
مؤثری  طرز  به  اعضا  سایر  به  بتوانید  تا  آورید  دست  به  را 

کمک کنید.
مدیریت زمان 

فرد  هر  موردنیاز  مهارت های  اساسی ترین  از  زمان  مدیریت 
زیادی  کمک  ما  به  کاری  محیط  در  مهارت  این  و  است 
گاهی  ندارد؛  ما  برای  یکسانی  ارزش  همیشه  زمان  می کند. 
جبران ناپذیری  عواقب  ما  برای  وقت  دادنِ  دست  از  اوقات 
دارد؛ مثلًا وقتی برای آزمون استخدامی آماده می شوید، هرچه 
برای  بیشتری  زمان  مایلید  می شوید،  نزدیک تر  آزمون  به 
این  در  و  باشید  داشته  اختیار  در  مهارت  افزایش  یا  مطالعه 
برهه، زمان برای شما بسیار ارزشمند است؛ اما بعد از پشت سر 

گذاشتن این مرحله می توانید به استراحت بپردازید.
تحویل  مقرر  موعد  در  را  کار  باید  هنگامی که  دیگر،  مثال 
دهیم، در این مواقع آرزو می کنیم کاش اندکی بیشتر زمان 
داشتیم؛ پس باید بدانیم چه زمانی می باید سخت کار کنیم و 

چه زمانی را به استراحت بپردازیم.

این  دارد.  را  خود  منحصربه فرد  ساختار  مغزی  هر 
بیابید  را  روش هایی  باید  شما  اینکه  یعنی  عبارت، 
که با نحوه یادگیری مختص خودتان تناسب داشته 
افراد  در  ارتباط  برقراری  و  یادگیری  فرایند  باشند. 
از  یادگیری،  سبک  هر  در  است.  متفاوت  مختلف 

بخش های مختلف مغز استفاده می شود. 
چیزی  شنیداری  به طور  که  کسانی  به عنوان مثال، 
اطلاعات  پردازش  برای  شنیدن  از  فرامی گیرند  را 
برای  بصری،  افراد  درحالی که  می کنند؛  استفاده 
می خواهید  اگر  هستند.  دیدن  بر  متکی  یادگیری 
ببرید  را  استفاده  حداکثر  یادگیری،  تجربه  یک  از 
یادگیری  استراتژی های  که  است  این  راه  بهترین 

چندبعدی را پیدا کنید.
هیچ وقت برای یادگیری دیر نیست 

اطلاعات موجود در  اساس  بر  دانش جدید  درواقع، 
بدانید  بیشتر  چه  هر  بنابراین  می شود،  ساخته  مغز 
آینده  در  بهتر  یادگیری  به  قادر  اندازه  به همان 
خواهید بود. به یاد داشته باشید که یادگیری، مستلزم 

کارهای هدف دار و قابل تکرار است. 
قابل  کارهای  می توانید  و  دارید  خاص  هدفی  اگر 
می شود  تقویت  حافظه تان  کنید،  ترکیب  را  تکرار 
و عملکردتان بهبود می یابد. رهبران برای رشد خود 
و زیردستانشان می توانند این روش را به کارگیرند. 
دیگران را به چالش بکشید تا از فرصت های جدید 

استفاده کنند.
فعالیت فیزیکی، برای سلامت روان مفید است 
مغز به مواد شیمیایی مثل اندورفین نیاز دارد که از 
فیزیکی  فعالیت  طریق ورزش کردن آزاد می شود. 
مؤثر  شیمیایی  )مواد  رشد  عوامل  شدن  آزاد  باعث 

بر سلامت سلول های مغز، رشد عروق خونی جدید، 
سلول های مغزی جدید و بقای آن ها( می شود و مغز 
را به گونه ای تغییر می دهد که از حافظه و مهارت های 
که  است  این  نکته  مهم ترین  کند.  محافظت  تفکر 
ورزش و تمرین های خود را به طور مستمر و باثبات 
انجام دهید. فعالیتی را که دوست دارید بیابید تا در 

طول زندگی تان بتوانید از آن لذت ببرید.
مغز، اولین شبکه اجتماعی است 

که  هستند  مغز  از  سلول هایی  آینه ای،  نورون های 
وقتی شخص کاری را انجام می دهد و همان عمل را 

در دیگری هم می بیند، فعال می شوند.
توانایی های  به  مشاهده،  و  اجرا  اقدام،  سیستم 
اگر  می کند.  کمک  همدلی  مثل  دقیق  میزان سازی 
بگذارید،  دیگری  جای کس  را  خودتان  نمی توانید 

هرگز رهبر مؤثری نخواهید بود. 
سعی کنید مهارت های همدلی و خودآگاهی تان را از 
طریق گوش دادن فعال، خواندن، یا توجه به دیدگاه 
دیگران، پرورش دهید. اگر به تنهایی نمی توانید این 
مربی  یک  از  کنید  تقویت  خود  در  را  مهارت ها 

کمک بگیرید.
هر مغزی، دارای محرک های احساسی است 

درحالی که مغز هر انسانی قادر به استدلال است، هیچ 
مغزی را پیدا نمی کنید که تمام تصمیماتش عاقلانه و 
منطقی باشد. تأثیر احساسات به گونه ای ست که حتی 

می توانند تفکر منطقی را از بین ببرند.
در سیستم های تنبیه و پاداش هم از احساسات استفاده 
به  نسبت  بهتری  محرک  مثبت،  بازخورد  می شود. 

ترس یا خجالت است. 
و  مخالفت  موجب  می تواند  منفی  بازخورد 
ناسازگاری یا کناره گیری شود که بر عملکرد شما 
جدید،  موقعیتی  در  می گذارد.  تأثیر  کارمندانتان  یا 
دشوار یا پر از استرس، یاد بگیرید ابتدا گوش بدهید 
و سؤالات را درک کنید. فوری پاسخ ندهید، بلکه به 
 خاطر داشته باشید، ابتدا خودتان احساساتتان را تنظیم 

کنید. 
در این صورت در موقعیت بهتری برای تصمیم گیری 
منطقی قرار خواهید گرفت. اگر بیاموزید که چگونه 
قرار  تأثیر  تحت  را  تفکراتشان  دیگران  احساسات 
می دهد، بهتر خواهید توانست آنها را متقاعد نموده 

یا به آنها انگیزه بدهید.

چگونه از مغزمان برای رسیدن به موفقیت استفاده کنیم؟چگونه از دیگر کارمندان متمایز باشیم؟


