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خبـر هدیه اینترنتی آذری جهرمی به نامزدهای انتخابات ۱۴۰۰

تبلیغات  برای  ارتباطی  بسته های  اختصاص  از  ارتباطات  وزیر 
کاندیداهای تأیید صلاحیت شده خبر داد و گفت: به زودی جزئیات 

این بسته ها را به کاندیداها اعلام خواهیم کرد.
به گزارش رویداد۲۴ ، محمدجواد آذری جهرمی در مراسم رونمایی 
ارتباطات  وزارت  گفت:  امیرکبیر  دانشگاه  در  سیمرغ  ابررایانه  از 
بسته های ارتباطی را برای تبلیغات کاندیداهای تأیید صلاحیت شده 

انتخابات ریاست جمهوری در نظر گرفته است.

زیرساخت های  از  کاندیداها  استفاده  برای  بسته ها  این  افزود:  وی 
برای  مجازی  فضای  از  که  شده  گرفته  نظر  در  اطلاعات  فناوری 

تبلیغات خود استفاده کنند.
وزیر ارتباطات گفت: هماهنگی های لازم به منظور توزیع عادلانه این 

بسته ها از طریق ستاد انتخابات کشور صورت خواهد گرفت.
جهرمی افزود: به زودی جزئیات این بسته های ارتباطی را به کاندیداها 

اعلام خواهیم  کرد.

در شورای اسلامی شهر شیراز مطرح شد؛

عدم توجه به صلاح و صرفه شهر 
در بکارگیری نیروهای انسانی در شهرداری

صرف ۸۰ درصد درآمد نقدی شهرداری
در حوزه پرداخت حقوق و دستمزد

پیام مدیرکل روابط عمومی و امور
 بین الملل استانداری فارس و دبیر شورای 
هماهنگی روابط عمومی های استان فارس 

به مناسب هفته روابط عمومی 

سرپرست سازمان مدیریت حمل و نقل مسافر شیراز خبر داد؛ 

مصوب شدن دو خط بی آرتی در شهر شیراز
 اعطای تسهیلات به ناوگان تاکسیرانی

سرپرست سازمان مدیریت حمل و نقل مسافر شیراز گفت: تا پایان 
امسال ۵۰ دستگاه  اتوبوس به ناوگان اتوبوسرانی شیراز اضافه خواهد 

شد.
جمع  در  باباخانی  پیمان  غضنفری:  /خدیجه  خبری  سرویس 
خبرنگاران با بیان اینکه در شهر شیراز قریب ۸۰۰  دستگاه اتوبوس، 
فعالیت  حال  در  شهری  برون  عمده  پایانه  سه  و  تاکسی  هزار   ۱۰
هستند، افزود: این اتوبوس ها دارای رمپ های ویژه برای جانبازان و 

معلولان و استاندارد آلایندگی یورو ۴ هستند. 
به  اشاره   با  شیراز  مسافر  نقل  و  مدیریت حمل  سازمان  سرپرست 
بحث تعرفه هوشمند ناوگان حمل و نقل شیراز  افزود: فاز اول بی ام 
اس در سال گذشته در اتوبوسرانی راه اندازی شده اما فاز دوم هنوز 
به بهره برداری نرسیده است  که حذف توقف های خارج از ایستگاه 
اتوبوس ها از جمله مزایای این طرح  محسوب می شود  که در تعرفه 

هوشمند تمام اتوبوس ها مانیتورینگ می شوند.
بخش  توسط  سنگین  فنی خودروهای  معاینه  اینکه  به  اشاره  با  وی 
خصوصی اجرا می شود، افزود: در حال تلاش هستیم تا این مرکز را  
با مشارکت سرمایه گذار و خریداری تجهیزات لازم راه اندازی کنیم. 
او همچنین از راه اندازی  احداث خانه خدمات خبر داد و افزود: در 
این مرکز  خدمات فنی و رفاهی به ناوگان تاکسیرانی ارائه خواهد 

شد. 
باباخانی ادامه داد: دو خانه خدمات برای ناوگان حمل و نقل عمومی 

در میدان شهید شیرودی و مطهری جنوبی احداث خواهد شد.
فراهم  از  شیراز  شهرداری  مسافر  نقل  و  حمل  مدیریت  سرپرست 
افزود:  الکترونیکی کرایه تاکسی خبر داد و  امکان پرداخت  شدن 
این سیستم پرداخت الکترونیکی کارت شهروندی را در برمی گیرد 

تا شاهد حذف پول خرد در تاکسی ها  باشیم. 
وی همچنین با اشاره به مصوبه آیین نامه برگزاری انتخابات رانندگان 
آیین نامه   این  مصوبه  با  کرد:  بیان  خبر،  نخستین  برای  تاکسی 
نمایندگانی برای رانندگان تاکسی در نظر گرفته می شود تا  مسائل 

و مشکلات این قشر را پیگیری و حل کنند.
دفاتر  به  تاکسی  رانندگان  مجوز  اعطای  اینکه  بیان  با  باباخانی 

دفتر   ۳۲ با  نامه   تفاهم  باره  این  در  واگذار شده، گفت:  پیشخوان 
پیشخوان  منعقد شده تا رانندگان تاکسی برای گرفتن مجوز نیاز به 

مراجعه  به این سازمان نداشته باشند.  
وی خاطرنشان کرد: در سال جاری ۱۰۰ دستگاه اتوبوس به ناوگان 
اتوبوسرانی اضافه می شود  که از این تعداد ۵۰ دستگاه اتوبوس برقی 

و ۵۰ دستگاه هم موتور دیزل خواهند بود.
او همچنین از مصوب شدن دو خط بی آرتی در شهر شیراز خبر داد 
و افزود: راه اندازی یک خط بی آر تی  از پایانه شهرک گلستان تا 
نمازی و دیگری از پایانه استقلال تا میدان احسان مصوب شده است. 
باباخانی ادامه داد: تجهیزات این خط ها خریداری شده و مناقصه های 
را  آن  آینده  ماه  سه  ظرف  بتوانیم  تا  است  برگزاری  حال  در  آن 

راه اندازی کنیم.
شهرداری  مسافر  نقل  و  حمل  سازمان  مدیریت  سازمان  سرپرست 
شیراز درخصوص پرداخت تسهیلات به ناوگان تاکسیرانی نیز اظهار 
پژو  نظیر  قیمت خودروهایی  تسهیلات شامل ۸۰ درصد  این  کرد: 
و سمند است و در چند ماه اخیر نیز ۲۰۰ ناوگان تاکسی نوسازی 

شده است.
وی در بخش دیگری از سخنانش درخصوص واکسیناسیون رانندگان 
این  سیستم در  نقل  عمومی، گفت: رانندگان در  ناوگان حمل و 
اولویت ۳ واکسن کرونا قرار دارند و هنوز هیچ کدام واکسن نزده اند.

معرفی سه روستای قرآنی منتخب
در فارس

سرپرست دفتر مدیریت ارتباط با مشتریان آبفا شیراز از گسترش 
درگاه های ارتباطی مشترکین و مناطق تحت پوشش شرکت آب و 

فاضلاب شیراز خبر داد. 
به گزارش روزنامه طلوع به نقل از روابط عمومی و آموزش همگانی 
شرکت آب و فاضلاب شهرستان شیراز علی نوروزی افزود: به منظور 
تسریع در رسیدگی به حوادث و ارائه خدمات بهتر، بهبود و ارتقاء 
به روزترین سیستم  از  به کارگیری  با  ارتباط مشترکین و  مدیریت 
موجود )CRM( درگاه های ارتباطی مشترکین و مناطق تحت پوشش 

شرکت آب و فاضلاب شیراز گسترش یافته است. 
مدیریت  دفتر  به  مدیرعامل  ویژه  نگاه  به  تأکید  با  نوروزی  علی 
پیام  مرکز  تلاش  به طورکلی  شیراز گفت:  آبفا  مشتریان  با  ارتباط 
بر این محور است که ارتباط مؤثر و هماهنگ با مدیران شرکت و 
اتفاقاتی، بوجود  بهره برداری و واحدهای  مناطق بخصوص معاونت 
آورد و حاصل این کوشش رفع مشکلات شهروندان در کوتاه ترین 

زمان ممکن خواهد بود.
آبفا  با مشتریان  ارتباط  مدیریت  دفتر  مقایسه عملکرد  ارائه  با  وی 
قبل  سال  با   ۱۴۰۰ سال  اول  دوماهه  زمانی  پروسه  یک  در  شیراز 
این  توسط  تماس   ۲۵۰۰۰ بر  بالغ  ماهه  یک  زمانی  بازه  در  افزود: 
مرکز پاسخ  داده  شده است.وی با اشاره به ارائه خدمات بهتر، بهبود 
بکارگیری  با  مشترکین خاطرنشان کرد:  ارتباط  مدیریت  ارتقاء  و 
این سامانه تحولی بزرگ در راستای  از  استفاده  سیستم )CRM( و 

عدم مراجعات حضوری مشترکین صورت گرفته است.

راه های  از  استفاده  و  افزایش  به  نزدیک  آینده  در  نوروزی گفت: 
و  الکترونیک  پست   ،USSD سامانه  کوتاه،  پیام  قبیل  از  ارتباطی 
بهترین  راه کارها  این  با  تا  است  امید  و  اقدام کرده  پستی  صندوق 

خدمات را به مشترکین و شهروندان  ارائه دهیم.
همچنین  شیراز  آبفا  مشتریان  با  ارتباط  مدیریت  دفتر  سرپرست 
گامی  سامانه  این  افزود:  و  داشت   USSD سامانه  به  کلی  اشاره ای 
شگرف در ارائه خدمات غیرحضوری خواهد بود، چراکه این امکان 
هیچ گونه  نصب  بدون  و  سادگی  به  تا  می سازد  فراهم  نحوی  به  را 
نرم افزاری، تنها با استفاده از صفحه کلید تلفن همراه خود، خدماتی 
چون ثبت و پیگیری حادثه، نظرسنجی، ثبت موارد مربوط به امور 

مشترکین در موارد خاص را بتوان انجام داد.
ترددهای  کاهش  در  چشم گیری  و  مؤثر  تأثیرات  افزود:  وی 
حقوق  منشور  تحقق  هزینه،  وقت،  در  صرفه جویی  درون شهری، 
شهروندی، شفافیت در پاسخگویی، افزایش رضایت مشترک، امکان 
برقراری ارتباط آسان و شبانه روزی و ایجاد بانک اطلاعاتی جامع 
از نیازها و درخواست شهروندان است که با سامانه USSD صورت 

می پذیرد.
خدمات،  این  چشم انداز  به  نسبت  پیام  مرکز  مدیریت  گفته  به 
فاضلاب،  به آب رسانی،  مربوط  اتفاقات  تمامی  می توانند  مشترکان 
با  و  انتقال  پاسخگو  کارشناسان  به  را  خود  انتقادات  و  پیشنهادها 
دریافت کد پیگیری از نتیجه حادثه اطلاع یابند و مشترکان محترم 
عوامل  اختیار  در  را  اعلام شده  موارد  پیگیری  فرصت  می توانند 

دست اندرکار قرار دهند. 
وی در ادامه افزود: مرکز پیام مردمی شیراز به صورت شبانه روزی 
و با برنامه ریزی دقیق به همراه افرادی آموزش دیده و زبده با سطح 
علمی بالا و تجهیزات به روز در تمام ایام سال آماده خدمت رسانی به 

مشترکین و شهروندان است.
گفتنی است مرکز ارتباط مردمی ۱۲۲ در راستای بالا بردن کیفیت 
و یکپارچه سازی مدیریت هرچه بهتر خدمت رسانی به مشترکین و 
شهروندان شهرستان شیراز و همچنین به منظور تسریع در رسیدگی 
به حوادث و اتفاقات شبکه آب و فاضلاب و دریافت و رسیدگی به 

درخواست های مردمی تشکیل شده است.

مدیرکل استاندار فارس از ۱6۵ بازرسی استاندارد از مراکز عرضه در 
ماه رمضان در فارس خبر داد.

کل  اداره  عمومی  روابط  از  نقل  به  طلوع  روزنامه  گزارش  به 
بازرسی  رمضان  مبارک  ماه  حلول  با  همزمان  فارس  استاندارد 
شروع  ماه  این  در  پرمصرف  اقلام  از  استاندارد  کارشناسان   ویژه 

گردید.
مبارک  ماه  ویژه  بازرسی های  در  گفت:  فارس  استاندارد  مدیرکل 
»پومیس« که  غیرخوراکی  وارداتی  زیتون  نمونه روغن   ۴ رمضان 
متأسفانه به عنوان روغن خوراکی به فروش می رسید کشف و توقیف 

گردید .

رهنما افزود: همچنین ۱۱ مورد خرما و رطب فاقد علامت استاندارد 
شناسایی و توقیف گردید.

بنام گلاب  استاندارد  با جعل علامت  افزود: یک مورد گلاب  وی 
»فرحبخش« نیز شناسایی گردید.

فاقد  عرقیات  نمونه  چهار  و  لبنیات  نمونه  چهار  توقیف  از  رهنما 
علامت استاندارد در این مدت خبر داد.

مراکز  بر  کارشناسان  نظارت  استمرار  از  فارس  استاندارد  مدیرکل 
عرضه و مراکز تولیدی در طول سال خبر داد و از مردم خواست 
در زمان خرید کالا از طریق *سامانه ۱۰۰۱۵۱7 اصالت استاندارد* 

کالای خریداری شده را کنترل نمایند.

مدیرکل استاندارد فارس خبر داد؛


