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صفحه نهضت پاسخگویی مدیریت شهری شیراز از طریق سامانه ارتباطات مردمی ۱۳۷
مدیران شهرداری شیراز در هفته پیش رو پاسخگوی مسائل شهری از 
طریق سامانه ارتباطات مردمی ۱۳۷ در طرح روی خط شهر خواهند بود.
به گزارش روزنامه طلوع به نقل از پایگاه اطلاع‌رسانی شهرداری شیراز، 
مدیران شهرداری شیراز هر هفته در قالب “پاسخگویی تلفنی مدیریت 
شهری به شهروندان” از طریق سامانه ارتباطات مردمی ۱۳۷ در طرح 

روی خط شهر پاسخگوی مستقیم شهروندان هستند.
اصغر سروی مدیرکل بازرسی، روح‌الله خوشبخت معاون محیط زیست و 
خدمات شهری و هادی شه‌دوست معاون حمل‌ونقل و ترافیک شهرداری 

شیراز در روزهای شنبه، یکشنبه و دوشنبه مورخ ۱۸، ۱۹ و ۲۰ اسفند ماه 
از ساعت ۱۰ تا ۱۱ پاسخگوی مسائل شهری از طریق سامانه ارتباطات 

مردمی ۱۳۷ خواهند بود.
به مسائل مردمی؛  تلفنی مدیران شهرداری شیراز  پاسخگویی  ادامه  در 
صمد پناهیان رئیس سازمان مدیریت پسماند و محمدعلی چوبینی معاون 
شهردار و رئیس سازمان فرهنگی، اجتماعی و ورزشی شهرداری شیراز 
نیز در روزهای سه‌شنبه و چهارشنبه ۲۱ و ۲۲ اسفند ماه از ساعت ۱۰ تا 

۱۱ پاسخگوی شهروندان خواهند بود.

معاون فرهنگی و امور رسانه‌ای اداره کل فرهنگ و ارشاد 

اسلامی فارس:

نبض فرهنگ شهر در دستان کتابخانه‌های 
عمومی است
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خبـر

رئیس سازمان نظام روان‌شناسی و مشاوره کشور در شیراز:

بیشترین مشکلات روانی در بزرگسالی 
به ۱۰ تا ۲۰ سالگی بازمی‌گردد

پیش  روز  دو  از  که  خوبی  بارش  به  توجه  با  شیراز گفت:  شهردار 
آغاز شد، نیروهای خدمات‌رسان شهرداری شیراز با تمام امکانات و 
تجهیزات لازم در سطح شهر حضور دارند تا به‌صورت شبانه‌روزی به 

مردم ارائه خدمات دهند.
شهرداری  اطلاع‌رسانی  پایگاه  از  نقل  به  طلوع  روزنامه  گزارش  به 
استان  سطح  در  کنونی  سامانه  بارندگی  افزایش  با  همزمان  شیراز، 
فارس و شیراز و احتمال آبگرفتگی و جاری شدن سیلاب دستگاه‌های 

خدمات رسان و امدادی در حالت آماده‌باش کامل قرار گرفتند.
پیش  روز  دو  از  که  خوبی  بارش  به  توجه  با  شیراز گفت:  شهردار 
آغاز شد، نیروهای خدمات‌رسان شهرداری شیراز با تمام امکانات و 
تجهیزات لازم در سطح شهر حضور دارند تا به‌صورت شبانه‌روزی به 

مردم ارائه خدمات دهند.
خدمات  نیروهای  بارش‌ها،  این  با  هم‌زمان  افزود:  اسدی  محمدحسن 
می‌کنند  تلاش  مختلف  گروه‌های  قالب  در  شیراز  شهرداری  شهری 
تا ضمن مهیا کردن شرایط لازم برای رفاه و آسایش شهروندان، از 

هرگونه خطرات احتمالی ناشی از بارندگی یا سیل جلوگیری کنند.
جلوگیری  منظور  به  سال  طول  در  اینکه  بیان  با  شیراز  شهردار 
از  خوبی  پیشگیرانه  اقدامات  سیلاب،  وقوع  یا  و  آب‌گرفتگی  از 
گفت:  است،  گرفته  صورت  شهرداری  شهری  خدمات  حوزه  سوی 
مسیل  لایروبی  و  پاک‌سازی  سطحی،  آب‌های  هدایت  لوله‌گذاری، 
رودخانه‌ها، لایروبی تمام کانال‌های روباز و رو بسته در سطح شهر، 

پاک‌سازی  و  لایروبی  رودخانه‌ها،  دیواره  تقویت  و  سنگ‌چینی 
شهرک‌های  به‌ویژه  شهرک‌ها  در  آب  عبور  کانال‌های  و  مسیل‌ها 
بالادست و جدول‌گذاری بخشی از اقدامات خدمات شهری شهرداری 
شیراز است که در طول سال و به منظور پیشگیری و مقابله با خطرات 
احتمالی ناشی از وقوع سیلاب یا آب‌گرفتگی معابر به‌صورت گسترده 

در سطح شهر انجام شده است.
او طرح لوله‌گذاری دروازه قرآن را دیگر طرح‌های مهم و زیرساختی 
شهر شیراز اعلام کرد و گفت: این طرح به طول حدود ۱۴۰۰ متر با 
لوله‌های سایز ۱۶۰۰ و ۲۰۰۰ بتنی از حوضچه آرامش دروازه قرآن 
تا تقاطع چهل‌مقام به‌منظور مدیریت سیلاب و جمع‌آوری و هدایت 
این  اجرای  اجرا شد که  قرآن  آبریز دروازه  آب‌های سطحی حوزه 

طرح از وقوع هرگونه خطری برای شهروندان جلوگیری کرد. 

و  تودیع  ایران  استاندارد  ملی  سازمان  رئیس  حضور  با  مراسمی  طی 
معارفه علی عزیزی مدیر کل استاندارد فارس انجام شد.

به گزارش روزنامه طلوع به نقل از روابط عمومی اداره کل استاندار 
فارس فرزانه انصاری در مراسم تکریم و معارفه مدیرکل جدید و قدیم 
از  زمینه‌هایی  در  دولت  اهداف کلان  تحقق  افزود:  فارس  استاندارد 
جمله توسعه صنعتی، رقابت پذیری کالا و خدمات ملی در بازارهای 
جهانی، استفاده کارآمد از منابع طبیعی و انسانی، ایمنی مواد غذایی، 
بهداشت، محیط زیست و تغییرات آب و هوایی از جمله اهداف این 

سند تعریف شده است.
تسهیل  نگاه  با  سند  این  کرد:  بیان  استاندارد  ملی  سازمان  رئیس 
تجارت، کمک به تولیدکنندگان داخلی و همچنین چرخش نگاه از 
با عملیاتی  و  اجرا خواهد شد  فنی  مقررات  به  اجباری  استانداردهای 

شدن آن اتفاق خوبی رقم خواهد خورد
 مدیرکل جدید استاندارد فارس در این مراسم با یادآوری ظرفیت‌های 
خوبی  و  قوی  دانشگاه‌های  دارای  فارس  استان  گفت:  استان،  این 
مانند دانشگاه شیراز، دانشگاه علوم پزشکی شیراز و مراکز آموزشی 
از  می‌توانیم  استانداردسازی  بحث  در  که  است  متعددی  پژوهشی  و 

ظرفیت آنان استفاده کنیم.
نبود  را،  استاندارد  بحث  در  فارس  نیازهای  از  یکی  عزیزی،  علی 
استان  نبود چنین آزمایشگاهی در  افزود:  آزمایشگاه نفت دانست و 
فارس احساس می‌شود چرا که باید فرآورده‌های نفتی را برای آزمایش 

به سایر استان‌هایی که دارای این آزمایشگاه هستند، ارسال کنیم.
وی با بیان این‌که در استان فارس واحدهای تولیدی زیادی داریم که 
به  سرمایه‌گذاران  ظرفیت  دادن  سوق  خواستار  دارند،  خالی  ظرفیت 
سمت چنین ظرفیت‌هایی شد و گفت: همچنین یک‌سری فرایندها در 
بحث استاندارد دست و پاگیر هستند از جمله فرایند کمیته پذیرش 
و عدم پذیرش که برای صادرات و واردات مشکل ایجاد می‌کنند و 

امیدواریم این فرایندها اصلاح شوند.
استاندارد  اداره کل  در  متخصص  نیروی  کمبود  از  همچنین  عزیزی 
فارس سخن گفت و افزود: به دلیل این‌که بخشی از کارکنان استاندارد 
فارس در آستانه بازنشستگی هستند، با کمبود نیروی متخصص مواجه 
هستیم به همین دلیل درخواست داریم تا سهمیه ویژه‌ای برای جذب 

نیرو به استان فارس اختصاص یابد.
مراسم  این  در  نیز  فارس  استانداری  منابع  مدیریت  و  توسعه  معاون 
گفت: به دلیل این‌که سازمان ملی استاندارد دارای وظایف حاکمیتی 
است، لذا سازمان‌های دیگری نظیر استانداری و مدیریت و برنامه‌ریزی 

باید از آن حمایت کنند.
استانداری فارس هر نوع کمکی که  امین کهوا قول مساعد داد که 

جنبه حمایتی از استاندارد را دارد، انجام دهد چرا که تعالی این سازمان 
موجب رضایتمندی مردم می‌شود.

وی با یادآوری این‌که استان فارس با ۳۷ شهرستان و ۹۷ بخشداری 
بیشترین تعداد واحدهای اداری کشور را داراست، گفت: این موضوع 

برای نظام برنامه‌ریزی به توجه ویژه نیاز دارد.
مباحث  به  اشاره  با  فارس  استانداری  منابع  مدیریت  و  توسعه  معاون 
مطرح شده در این نشست، گفت: یک‌سری نیازها باید در سطح ملی 
مرتفع شود به عنوان مثال در حوزه منابع انسانی محدودیت داریم و 
بحث  در  کنیم.  مرتفع  را  مسئله  این  استخدامی  آزمون‌های  در  باید 
اعتبارات نیز اگر بودجه استاندارد، ملی شود، قدرت چانه‌زنی برای اخذ 

آن نیز بیشتر می‌شود.
مدیرکل هماهنگی امور اقتصادی استانداری فارس نیز در این نشست 
بر ضرورت راه‌اندازی آزمایشگاه نفت در استان تأکید کرد و گفت: 
استاندارد در شهرستان‌های لامرد و  از  نمایندگی  نیاز است که یک 
مُهر راه‌اندازی شود تا مشکل صادرات فرآورده‌های نفتی استان حل 

شود.
مختلف  ادارات  موازی‌کاری  حل  خواستار  همچنین  شریفی  مرتضی 
با استاندارد فارس شد و گفت: موازی‌کاری چند سازمان با یکدیگر 
موجب می‌شود که دغدغه‌ها و چالش‌هایی برای فعالان اقتصادی استان 

ایجاد شود.
افزود:  است،  سفر  ستاد  ارکان  از  یکی  استاندارد  این‌که  بیان  با  وی 
وسایل  شیرینی‌فروشی‌ها،  فعالیت  استاندارد  به  توجه  نوروز  ایام  در 

حمل‌ونقل، شهربازی‌ها و... مدنظر قرار دارد.
مدیرکل سابق استاندارد فارس نیز در این مراسم بر ضرورت توجه به 
ظرفیت‌های این استان تأکید کرد و گفت: به استان فارس هرچقدر 

توجه شود، به نوعی سرمایه‌گذاری است.
محمدمهدی رزمجو با بیان این‌که امروز بیش‌از پیش به فکر نیاز داریم 
و زمان آزمون و خطا گذشته است و باید با تفکر گام برداشت، افزود: 

اداره کل استاندارد در استان فارس مورد غفلت قرار گرفته است.

آماده‌باش کامل ۲۴ ایستگاه آتش‌نشانی شیراز 
برای مقابله با حوادث احتمالی بارندگی

با حضور رئیس سازمان نظام روانشناسی و مشاوره کشور 

صورت گرفت؛

بهره برداری از دفتر جدید شورای نظام 
روانشناسی و مشاوره استان فارس در شیراز

شهردار منطقه دو شیراز خواستار شد؛

ترویج روحیه هم افزایی به منظور خدمت رسان 
مطلوب به شهروندان

رئیس اتاق اصناف فارس خبر داد؛

رئیس اتاق اصناف مرکز استان فارس از فعالیت بیش از ۳۰۰ واحد 
صنفی شهرستان شیراز در تعطیلات نوروزی در قالب کشیک نوروزی 

خبر داد.
به گزارش روزنامه طلوع به نقل از روابط عمومی اتاق اصناف استان 
فارس جوانمردی به برگزاری جلسات هم‌اندیشی متعدد با اتحادیه‌های 
صنفی شهرستان شیراز درخصوص کشیک نوروزی واحدهای صنفی 
شماری  راستا،  همین  در  گفت:  و  کرد  اشاره  کسب  پروانه  دارای 
حمل‌ونقل  مؤسسات  اتحادیه‌های  کسب  پروانه  دارای  اعضای  از 
کالا )جرثقیل‌داران و امداد اتومبیل(، خرید و فروش مواد بازیافتی، 
شیشه‌بر  لاستیک،  فروشندگان  )گرمابه‌داران(،  طیور  و  دام  خوراک 
و فروشندگان شیشه و آینه اتومبیل به ارائه خدمات طی ایام نوروز 

خواهند پرداخت.
و  صافکاران  اتحادیه  اعضای  از  تعدادی  همچنین  افزود:  وی 
گلگیرسازان، قفل و کلیدسازان، باطری‌ساز، خدمات برق الکترونیک 
و  سبک  اتومبیل  آهنگران  و  کاران  هیدرولیک  جلوبند،  خودرو، 
نانوایان،  صنعتی،  جوشکاران  و  ریخته‌گران  و  تراشکاران  سنگین، 
تعمیرکاران اتومبیل سبک و سنگین، نمایشگاه‌داران و نمایندگی‌های 
یدکی  لوازم  فروشندگان  خودرو،  فروش  از  پس  خدمات  و  فروش 
لوازم جانبی شیراز در  تلفن و  تعمیرکاران و فروشندگان  اتومبیل و 
قالب کشیک نوروزی و در ایام تعطیلات عید نوروز به ارائه خدمات 

مورد نیاز به شهروندان، مسافران و زائران خواهند پرداخت. 
ارائه  به  نوروزی  کشیک  در  صنوف  این  کرد:  تصریح  جوانمردی 

خدمات پرتقاضای مورد نیاز در این ایام می‌پردازند و ساماندهی‌های 
لازم برای انجام این کشیک‌ها هم صورت گرفته است.

از ۳۰۰ واحد  بیش  فارس،  استان  اتاق اصناف مرکز  به گفته رئیس 
خدمات  ارائه  به  نوروزی  کشیک  در  کسب  پروانه  دارای  صنفی 
خواهند پرداخت که ۱۰۲ مورد به واحدهای نانوایی تعلق دارد؛ علاوه 
اتحادیه صنف  زیرمجموعه  صنفی  واحدهای  تمامی  واحدها،  این  بر 
تعطیلات  ایام  در  نیز  شیراز  جانبی  لوازم  فروشندگان  و  تعمیرکاران 
نوروز به ارائه خدمات به همشهریان و مسافران و زائران سومین حرم 

اهل بیت )ع( خواهند پرداخت.
جوانمردی اظهار کرد: همشهریان و مسافران و زائران می‌توانند در 
با شماره  این خصوص  بیشتر در  اطلاعات  برای کسب  نیاز  صورت 

تلفن ۰۷۱۳۲۳۴۰۰۰۰ تماس بگیرند.


